. POMOC PRAWNA ﬂ .
QJ PORADY OBYWATELSKIE SPRAWIEDLIWOSCI
MEDIACJA

Potrzebujesz pomocy prawnika?
Nie radzisz sobie z zadtuzeniem?

Nie mozesz porozumiec sie z sgsiadem?

Skorzystaj z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego

poradnictwa obywatelskiego! Taka pomoc jest udzielana za darmo,

nic nie musisz za nig ptacic.

Jaka pomoc mozesz otrzymac?
e informacje, jaka jest twoja sytuacja prawa oraz jakie sg twoje prawa i obowigzki;
informacje, jak mozna rozwigzac twoj problem;
e pomoc przy sporzadzeniu projektu pisma, wniosku o zwolnienie od kosztéw sgdowych
lub wniosku o ustanowienie petnomocnika z urzedu,
e pomoc przy sporzgdzeniu planu dziatania (np. sptaty zobowigzan) oraz w jego realizacji,

e darmowag mediacje (np. w sytuacji konfliktu z sgsiadem).

Jak mozesz skorzystac z pomocy?

Skontaktuj sie z konsultantem dostepnym pod numerem 19115 i popro$ o umdwienie

na telefoniczng porade prawng lub obywatelska,
lub

wyslij maila z prosbg o mailowg lub telefoniczng porade na wybrany adres punktu pomocy
prawnej lub poradnictwa obywatelskiego. Szczegétowy wykaz adreséw mailowych
i harmonogram pracy punktéw znajduje sie na stronie:

https://www.um.warszawa.pl/nieodplatnapomocprawna



https://www.um.warszawa.pl/nieodplatnapomocprawna
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SYSTEM NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ, NIEODPLATNEGO
PORADNICTWA OBYWTAELSKIEGO ORAZ EDUKACJI PRAWNEJ

l. UPRAWNIONE OSOBY

Zgodnie z przepisami ustawy! nieodptatna pomoc prawna i nieodplatne poradnictwo

obywatelskie przystuguja osobie uprawnionej?, tzn.:
e 0sobie, ktora nie jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawej,

e rowniez sobie fizycznej prowadzace] jednoosobowa dziatalno$é gospodarcza

niezatrudniajacg innych osob w ciggu ostatniego roku.

Przed uzyskaniem nieodplatnej pomocy osoba uprawniona, co do zasady®, sktada pisemne
o$wiadczenie, ze nie jest w stanie ponie$¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej. Osoba, ktora
korzysta z nieodptatnej pomocy w zakresie prowadzonej dzielnosci gospodarczej dodatkowo

sktada o$wiadczenie 0 niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku®.

1. ZAKRES POMOCY

Nieodptatna pomoc, jak sama nazwa na to wskazuje, jest udzielana bezptatnie. Koszty
udzielania takiej pomocy sa pokrywane ze skarbu panstwa. Osoby uprawnione nie ptaca za
uzyskang pomoc. W ramach nicodptatnej pomocy osoby uprawnione moga skorzystac

z trzech roznych ustug, ktérych zakres zostat krétko przedstawiony ponize;j:

! Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpfatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji
prawnej (Dz.U. z 2020 r. poz. 2232 i z 2021 r. poz. 159) — zwana dalej ,,ustawa”.

2 Art. 4 ust. 1 ustawy.

3 W przypadku, gdy nieodptatna pomoc jest udzielana w czasie epidemii za posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢ na
odlegtos¢ (przez telefon, maila, wideorozmowg) osoba uprawniona nie ma obowiazku sktadania tego o§wiadczenia.

4 Art. 4 ust. 2 ustawy.



1. Nieodptatna pomoc prawna jest udzielana przez prawnikow, z reguty adwokatow lub
radcow prawnych. Pomoc ta jest kierowana do osob, ktore potrzebuja pomocy prawnej (np.
dowiedziaty si¢ 0 pozwie lub zajeciu komorniczym, z ktérym si¢ nie zgadzaja, maja problem z

zawartg umowa, ZUS odmowit im wyptaty emerytury) i polega z reguty na:

e udzieleniu informacji jak, z prawnego punktu widzenia, wyglada sytuacja osoby

uprawnionej oraz jakie sg jej prawa i obowigzki,
e W jaki sposob 0soba uprawniona moze rozwigza¢ Swdj problem prawny,

e sporzadzeniu projektu pisma, z wylaczeniem pism procesowych w toczacych si¢

postepowaniach przygotowawczym, sadowym lub sadowoadministracyjnym,

e sporzadzeniu projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych lub ustanowienie

pelnomocnika z urzedu,

e poinformowaniu o kosztach postepowania sagdowego i ryzyku finansowym zwigzanym

ze skierowaniem sprawy do sadu®.

2. Nieodplatne poradnictwo obywatelskie to wsparcie $wiadczone przez profesjonalnych
doradcéw obywatelskich osobom potrzebujacym pomocy w rozwigzaniu ich problemoéw
w zakresie m.in. zadtuzenia, spraw mieszkaniowych lub zabezpieczenia spotecznego. Osoby
uprawnione otrzymujg pomoc udzielong W sposob zrozumialy dla zwyklego obywatela,
w tym dotyczacg zatatwienia czynnosci urzedowych lub rozwigzania zyciowych problemow,
na przyktad o mozliwych do podjeciach dziataniach majacych na celu wyjscia ze spirali
zadtuzenia. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez dziatania zmierzajace do
podniesienia §wiadomos$ci 0soby uprawnionej oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzaniu

problemu, w tym sporzadzenie wspélnie z ta osoba planu dziatania i pomoc w jego realizacji®.

3. Nieodplatna mediacja jest prowadzona w ramach nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego’. Pomocy, w ramach nieodptatnej mediacji, udziela
mediator®. Nieodptatna mediacja jest kierowana do 0s6b, ktore sa zainteresowane polubowny

rozwigzaniem  sporu, czyli chca dojs¢ do porozumienia z inng osoba

5 Art. 3 ust. 1 ustawy.
6 Art. 3a ust. 1 ustawy.

7 Art. 3 ust. 1 pkt 3ai art. 3a ust. 2 ustawy.
8 Art. 4a ust. 5 i 6 ustawy.



(np. z wierzycielem, cztonkiem rodziny)® bez koniecznosci kierowania sprawy do sadu. Dzieki
temu rozwigzaniu 0Soba uprawniona nie zostanie narazona na poniesienie kosztow sagdowych.

Nieodptatna mediacja swoim zakresem obejmuje:

e udzielenie informacji 0 mozliwosci skorzystania z polubownych metod rozwigzywania

sporow (W tym z mediacji) oraz jakie niesie to za sobg korzysci,
e przygotowanie projektu umowy o mediacj¢ lub wniosku o przeprowadzenie mediacji,

e przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postgpowania mediacyjnego

w sprawie karnej,
e przeprowadzenie mediacji,

e pomoc w przygotowaniu wniosku do sagdu o0 zatwierdzenie ugody zawartej przed

mediatorem?©,

I1l. MIEJSCE UDZIELANIA NIEODPEATNEJ POMOCY ORAZ
UDOGODNIENIA DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Co do zasady porady udzielane sg osobiscie w wyznaczonych punktach. Osoba uprawniona
moze zgtosi¢ si¢ do dowolnego punktu na terenie catego kraju. Nie ma obowigzku korzystania

z punktow tylko na terenie powiatu, w ktorym dana osoba zamieszkuje.

Wyjatek od zasady udzielania porad osobiscie Stanowi obowigzujacy stan zagrozenia
epidemicznego, stan epidemii albo wprowadzenie stanu nadzwyczajnego. W takich
przypadkach pomoc ta moze odbywac si¢ za posrednictwem $rodkoéw porozumiewania si¢ na
odleglos¢ oraz poza lokalem punktu'!. Oznaczato, ze w czasie trwajacego stanu epidemii osoba
uprawniona moze uzyska¢ pomoc przez telefon, wideorozmowe lub za posrednictwem
wiadomosci elektronicznej (lub komunikator internetowego). Jezeli pomoc nie jest udzielana
w takich formie na terenie powiatu, w ktorym mieszka osoba uprawniona, moze ona zgtosic si¢

do punktu prowadzonego na terenie innego powiatu.

Jezeli osoba uprawniona jest osobg ze znaczng niepelnosprawno$cig ruchows i nie moze stawic

si¢ W punkcie lub osobg doswiadczajaca trudnosci w komunikowaniu si¢ moze uzyskaé

9 Art. 4a ust. 4 ustawy.
10 Art. 4a ust. 1 ustawy.
1 Art. 28a ustawy.



nieodptatng pomoc takze poza punktem albo za posrednictwem $rodkdéw porozumiewania sie
na odleglosé, niezaleznie od tego, czy obowigzuje obecnie stan zagrozenia epidemicznego albo
stan epidemii lub zostat wprowadzony stan nadzwyczajny. Oznacza to, ze taka osoba moze
uzyska¢ pomoc przez telefon, wideorozmowe lub za posrednictwem korespondencji
elektronicznej. Osoba uprawniona charakteryzujaca si¢ wymienionymi powyzej szczego6lnymi
potrzebami moze takze poprosi¢ aby porada odbyta si¢ w miejscu jej zamieszkania (wizytg
domowa) lub w innym, bardziej przystosowanym miejscu. Osoba uprawniona moze takze

poprosi¢ 0 zorganizowanie pomocy thumacza migowego.

IV. ZAPISY NA PORADY

Przyjmowanie zgloszen na nieodptatne porady odbywa si¢ telefonicznie pod specjalnie
wyznaczonym do tego celu numerem telefonu wskazanym przez staroste. Starosta, oprocz
obstugi zgloszen telefonicznych, moze roéwniez umozliwi¢ uprawnionym dokonywanie
zgltoszen za posrednictwem Srodkow komunikacji elektronicznej. Numer telefonu
przeznaczony do zapisow, jest podawany razem z opublikowang listg punktow na stronie

internetowej starostwa powiatowego.



LISTA JEDNOSTEK NIEODPEATNEGO

PORADNICTWA DOSTEPNYCH
DLA MIESZKANCOW M.ST. WARSZAWY

Lista zawiera dane jednostek nieodptatnego poradnictwa uporzgdkowane wedtug tematyki
poradnictwa. Dane obejmujg informacje o nazwie jednostek, zakresie poradnictwa, adresach
i danych kontaktowych, w tym o stronach internetowych i numerach telefonicznych, dniach
i godzinach dziatalnosci oraz kryteriach dostepu do ustugi. Na ponizszym wykazie ujeto takze krajowe
infolinie tematyczne i inne formy porad swiadczonych za posrednictwem komunikacji elektroniczne;j.

dane na 23.03.2021r.



TELEFON

ZAKRES > DOSTEPNOSC WwWw KRYTERIA
NAZWA JEDNOSTKI PORADNICTWA ADRES S dni i godziny e-mail DOSTEPU
potaczen
RODZINNE
Porady dla oséb niepetnosprawnych,
w podesztym wieku, przewlekle
chorych, kandydatéw do petnienia
funkcji rodziny zastepczej,
cudzoziemcow, rodzicow dzieci w
1 Warszawskie pieczy zastgpcze; | Livitiska 2 22599 7100 poniedziatek — Kazdy
. ul. Lipiriska ] ] ) )
Centrum Pomocy W zwiazku z ryzykiem zakazenia 01.833 Warszawa Koszt zgodnie piatek 8.00 - http://www.wcpr.pl mieszkaniec m.st.
Rodzinie wirusem SARS-CoV-2 Warszawskie z taryfg operatora 16.00 Warszawy
Centrum Pomocy Rodzinie wszystkie
sprawy realizuje wyfacznie drogg
telefoniczng, e-mailowg oraz przez
ePUAP. Wiekszo$¢ pracownikow
zadania wykonuje w systemie pracy
zdalnej, poza siedzibami Centrum.
Psychoterapia dorostych, par i rodzin, Osoby w kryzysie,
dzieci oraz mtodziezy z problemami
Konsultacje rodzin i indywidualne wychowawczymi
. . dzieckiem lub
Specjalistyczna dyzur
ped ) Y W Specjalistycznej Poradni Rodzinnej | | Gen. T 2266413 42, Y . swiazku. ktére
Poradnia ] . . : C 22 664 08 49 telefoniczny ) qzku,
] aktualnie prowadzone jest wparcie Petczynskiego 28 ’ o https://www.poradnia 7magaia si
2.| Rodzinna . . 509 953 508 poniedziatek — ] gajq sie
o telefoniczne, udzielane przez E, 01-471 s ) rodzinnabemowo.pl/ |, oootami
Dzielnicy listéw. Zapi q Warszawa Koszt zgodnie piatek 8.00 - P
specjalistdw. Zapisy na porady . .
Bemowo z taryfg operatora 16.00 zwigzanymi

przyjmowane sg telefonicznie lub
osobiscie w godzinach pracy

sekretariatu

z wchodzeniem
w kolejny etap
zycia pary lub
rodziny,




doswiadczaja
rozpadu relacji
lub innego

rodzaju starty.

Specjalistyczna
| Poradnia
Rodzinna

Dzielnicy Bielany

W Specjalistycznej Poradni Rodzinnej
Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy
aktualnie prowadzone jest wparcie
telefoniczne, udzielane przez
specjalistow:

- poniedziatki — pomoc dla dorostych
potrzebujgcych wsparcia,

- wtorki — rozmowa ze specjalistg ds.
kryzyséw, w tym od przemocy,

- $rody i pigtki — dyzury petnig
specjalisci ds. dzieci i mtodziezy,

- czwartek — porady prawne.
Wszystkie oddziatywania
terapeutyczne na terenie Poradni
zostaty wstrzymane.

W chwili obecnej nie ma zapiséw na

terapie.

al. Zjednoczenia 11
01-829 Warszawa

22 864 73 06
koszt zgodnie

z taryfg operatora

dyzur
telefoniczny
poniedziatek —
piatek 8.00 -
16.00

http://www.sprbielan
y.waw.pl/

Osoby
potrzebujace
wsparcia, osoby
bedace w
kryzysie, osoby
wobec, ktérych
stosowana jest
przemoc, osoby
potrzebujace
porady prawnej,
osoby majace
problem z
dzie¢mi lub

mtodzieza.

Specjalistyczna

. Poradnia

Rodzinna

Dzielnicy Wawer

Psychoterapia dorostych, par i rodzin,
dzieci oraz mtodziezy
Warsztaty umiejetnosci opiekunczo-

wychowawczych dla rodzicéw.

Aktualnie oferowana jest zdalna
pomoc psychologiczna w formie
dyzuru telefonicznego lub rozmowy

poprzez bezptatng aplikacje SKYPE.

ul. Widkiennicza 54
04-974 Warszawa

226127797
22277 1198
koszt zgodnie

z taryfg operatora

poniedziatek —
pigtek 08.00 -
16.00

http://sprwawer.pl/

sekretariat@sprwawer

ol

Informacje dot.
aktualnego sposobu
Swiadczenia ustug:

http://sprwawer.pl/ak

tualnosci/dyzury-

Mieszkancy
Warszawy
mierzacy sie

z kryzysowa
sytuacjg zwigzana
Z przemoca w
rodzinie lub z
epidemia

koronawirusa.



mailto:sekretariat@sprwawer.pl
mailto:sekretariat@sprwawer.pl
http://sprwawer.pl/aktualnosci/dyzury-telefoniczne-i-skype-naszych-psychoterapeutow-w-dniach-30-03-2020-03-04-2020/
http://sprwawer.pl/aktualnosci/dyzury-telefoniczne-i-skype-naszych-psychoterapeutow-w-dniach-30-03-2020-03-04-2020/

telefoniczne-i-skype-
naszych-
psychoterapeutow-w-
dniach-30-03-2020-03-

04-2020/

Fundacja ,,Zobacz

W ramach projektu pn. Jestem pomoc

ul. Czerniakowska

48 883 337 883
48 883 336 883

poniedziatek —

http://zobaczjestem.pl

rodzice

. spotkania psychoedukacyjne oraz 159 ] piagtek mieszkajgcy w
Jestem” ) o koszt zgodnie / )
grupy wsparcia dla rodzicow 00-453 Warszawa 8.00-16.00 Warszawie
z taryfa operatora
. Konsultacje indywidualne, o .
Ingenium- 515 260 665 poniedziatek- rodzice

psychoterapia, psychoterapia

ul. Meissnera 12

http://www.stowarzys

konsultacje i poradnictwo

psychologiczne i mediacje rodzinne.

z taryfg operatora

| Stowarzyszenie o koszt zgodnie piatek: 10.00- o ) mieszkajgcy w
. uzaleznien oraz grupowa — warsztaty 03-982 Warszawa zenieingenium.pl/ )
Ludzi Aktywnych o o o z taryfa operatora 20.00 Warszawie
dla rodzicow, dzieci i mtodziezy
Wsparcie rodzin przezywajacych
trudnosci opiekuiczo-wychowawcze.
i ; 797 580 782
Fundacja pomoc terapeutyczna, interwencja w poniedziatek — . rodzice
. ) sytuacji kryzysu rodziny i pojedynczych | ul. Narbutta 27a 508 071 047 ] https://fundacjakorale ] )
| Wspierania . . . . . pigtek mieszkajgcy w
o .| osob, dziatania majace na celu 02-536 Warszawa | koszt zgodnie .org _
Rodzin "Korale integracje rodzin i zachowan 2 taryfa operatora 8.00-16.00 Warszawie
abstynenckich, wspieranie rodzin
zastepczych spokrewnionych i
niespokrewnionych.
Wsparcie asystenta rodziny, wsparcie
rodzin wspierajgcych, zajecia 508 080 138
Fundacja ogélnorozwojowe dla dzieci w wieku L 501 141 710 poniedziatek — . rodzice
o o ] ul. Nowolipie 18B . http://www.fundacjan . )
| Chrzescijanska od 5 miesiecy do 6 lat, warsztaty i 505 902 336 piatek mieszkajgcy w
o o 01-005 Warszawa . ebo.pl )
"Nebo" treningi skierowane do rodzicéw, koszt zgodnie 8.00-16.00 Warszawie



http://sprwawer.pl/aktualnosci/dyzury-telefoniczne-i-skype-naszych-psychoterapeutow-w-dniach-30-03-2020-03-04-2020/
http://sprwawer.pl/aktualnosci/dyzury-telefoniczne-i-skype-naszych-psychoterapeutow-w-dniach-30-03-2020-03-04-2020/
http://sprwawer.pl/aktualnosci/dyzury-telefoniczne-i-skype-naszych-psychoterapeutow-w-dniach-30-03-2020-03-04-2020/
http://sprwawer.pl/aktualnosci/dyzury-telefoniczne-i-skype-naszych-psychoterapeutow-w-dniach-30-03-2020-03-04-2020/
http://sprwawer.pl/aktualnosci/dyzury-telefoniczne-i-skype-naszych-psychoterapeutow-w-dniach-30-03-2020-03-04-2020/

Stowarzyszenie
dla Rodzin.

| Zespot

Psychologiczno-
Terapeutyczny

,Zacisze”

Poradnictwo psychologiczno —
pedagogiczne dla rodzicdw, rodzin

oraz dla dorostych

ul. Pszczynska 26/
57 03-690

Warszawa

222534947
518 452 047
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

poniedziatek —
piagtek 8.00 -
20.00

https://www.stowarzy

szeniedlarodzin.pl/

zapisy@sdr.org.pl

kazdy
mieszkaniec
Dzielnicy
Targowek m.st.

Warszawy

Dzieci i mtodziez,

» 222533206 o https://www.taszansa. ]
) ul. Radzyminska poniedziatek — rodzice z
1( Stowarzyszenie . . 695 260 137 ) pl/ o
Terapia rodzin 111a/113 ) piagtek 8.00 - Dzielnicy
,Ta Szansa” Koszt zgodnie z )
03-549 Warszawa 20.00 Targéwek m.st.
taryfa operatora kontakt@taszansa.pl
Warszawy
PSYCHOLOGICZNE i PEDAGOGICZNE
Dyzury
psychologdéw:
poniedziatek,
wtorek,
niedziela
15.00-20
Adres
korespondencyjny: sroda, pigtek Osoby chorujace

Antydepresyjny

telefon zaufania

Wsparcie 0séb chorujgcych na

depresje oraz ich bliskich

Fundacja ITAKA
skr. pocztowa 127
00-958 Warszawa

800 7022 22
Bezptatna infolinia

10.00 - 15.00

Dyzury

psychiatréow:

czwartek
16.00-21.00

Pigtek 15.00-
20.00

https://stopdepresiji.pl

[

na depresje oraz

ich bliscy




Ogdlnopolska
poradnia
telefoniczna dla
0s6b
przezywajacych
kryzys

emocjonalny

prowadzenie telefonicznych
konsultacji dla oséb potrzebujacych

wsparcia w sytuacjach kryzysowych;

Poradnia
prowadzona przez
Instytut Psychologii
Zdrowia PTP

Porady udzielane

telefonicznie

116 123

Bezptatna infolinia

poniedziatek —
piagtek 14.00 -
22.00

Osoby w
sytuacjach

kryzysowych

Telefon zaufania
dla oséb

starszych

prowadzenie telefonicznych

konsultacji dla seniorow

Telefon zaufania
prowadzony przez
Stowarzyszenie
Mali Bracia
Ubogich

226350954

Koszt zgodnie
z taryfg operatora

Poniedziatki,
srody, czwartki
17-20

srody 14.00-
16.00 dyzur
psychologa w
tematyce
choroby

alzheimera

https://www.malibraci
a.org.pl/nasze-
projekty/telefon-
zaufania-dla-osob-
starszych/

Osoby starsze,
samotne
potrzebujgce
wsparcia

psychologicznego

Bezptatna linia
wsparcia dla oséb

po stracie bliskich

prowadzenie telefonicznych

konsultacji dla oséb w zatobie

800 108 108

bezptatna infolinia

http://www.naglesami

.org.pl

zapisy

info@naglesami.org.pl

Osoby w zatobie



http://www.naglesami.org.pl/
http://www.naglesami.org.pl/

Psychologiczne
Centrum
Wsparcia

dyzury telefoniczne w ramach
Psychologicznego Centrum Wsparcia
dla Rodzicow prowadzone przez
specjalistow z czterech
specjalistycznych poradni

psychologiczno-pedagogicznych

Porady udzielane

telefonicznie

0519047 372
0510 205 050
0519047370

0667 147 738
Koszt zgodnie
z taryfa operatora

poniedziatki
10.00-14.00

Srody
10.00-14.00

piatki
10.00-14.00
poniedziatki-

pigtki 15.00-
19.00

Porady mailowe

mtz@mtz.waw.pl

pomoc uczniom,
rodzicom

i nauczycielom w
radzeniu sobie z
nowymi
wyzwahiami w

czasie pandemii.

Centrum Zdrowia
Psychicznego

Wola-Srédmiescie

Swiadczenia medyczne w zakresie
psychiatrii, psychologii i psychoterapii
dorostych

Biuro Obstugi
Pacjenta

ul. Marianska 1
00-123 Warszawa

22 6208302
574 400 345
Koszt zgodnie z

taryfg operatora.

poniedziatek —
piagtek 8.00 -
20.00

http://marianska.zozw

ola.pl/poradnia-

zdrowia-psychicznego/

Kazdy
mieszkaniec m.st.

Warszawy

Poradnia
Psychologiczno-

Pedagogiczna nr 1

Pomoc rodzicom i nauczycielom w
rozpoznawaniu i rozwijaniu
indywidualnych potrzeb, mozliwosci,
predyspozycji i uzdolnien dzieci i
mitodziezy.

Poradnictwo, psychologiczne,
rodzinne, zachowan ryzykownych np.
zaburzen odzywiania, profilaktyka
przemocy, uzaleznien, doradztwo
szkolno-zawodowe, interwencja

kryzysowa

ul. Ztota 9
00-019 Warszawa

22 82699 86
Koszt zgodnie z

taryfg operatora

poniedziatek —
pigtek
8.00-19.00
sobota 9.00 -
13.00

www.pppl.waw.pl

sekretariat@pppl.wa

w.pl

Dzieci i mtodziez
uczeszczajace do
przedszkoli, szkét
i placéwek
majacych
siedzibe na
terenie dziatania
Poradni, ich
rodzice/opiekuno
wie prawni i
nauczyciele oraz
dzieci
nieuczeszczajgce
do przedszkoli i
szkot

zamieszkujgce na



https://mapa.targeo.pl/warszawa,marianska%201
tel:22%20620%2083%2002

terenie dziatania

Poradni.

Poradnia udziela pomocy dzieciom,
mtodziezy, ich rodzicom i

nauczycielom z dzielnicy Wola.

Poniedziatek-

www.poradnia2.waw.

Wykaz placéwek

nalezacych do

; ; . 22 83670 88 : .
. Poradnia Pomoc udzielana jest przez: ul. Ksiecia Janusza <16 716 101 pigtek ol rejonu Poradni:
" | Psychologiczno- | Psychologow, pedagogow, 45/47 _ 9.00 - 19.00 htt://www.pora
: logopeddw, terapeutéw i doradcow Koszt zgodnie z ! P
Pedagogiczna nr 2 | '980P , terap 01-452 Warszawa sobota pPp2@edu.um.warsza | gnia> waw.pl/pl/
zawodowych. taryfa operatora -waw.pl/p
. . 9.00-14.00 wa.pl page/7/teren-
Diagnoza psychologiczna, . .
) ) dzialania.html
logopedyczna. Pomoc psychologiczna i
pedagogiczna. Terapia logopedyczna.
Poniedziatek- Wykaz placéwek
Zajecia grupowe i indywidualne 2297722 10 czwartek http://www.poradnia- nalezgcych do
9. | Poradnia adresowane dla réznych grup o 8.00-20.00 nr3.pl/ rejonu Poradni
_ _ o o ul. Felinskiego 15 | 222772218 _ P o
Psychologiczno- wiekowych. Zajecia rozwijajace. . piatek znajduje sie na
) o o 01-513 Warszawa Koszt zgodnie z 3@edu.um.warsza ]
Pedagogiczna nr 3 | Konsultacje i spotkania kierowane dla 8.00-19.00 PpPp - stronie
L o taryfa operatora wa.pl ] )
rodzicédw i nauczycieli. sobota -P internetowej
8.30-13.30 poradni.
Wykaz placéwek
Diagnoza oraz poradnictwo Poniedziatek- nalezacych do
10. | Poradnia psychologiczne i pedagogiczne, . Mifiska 1/5 228102029 pigtek www.ppp4.omedia.pl | rejonu Poradni:
) o i ] ul. Minska ]
PsychoIOfglczno— mt.adlfa\qe, psychoterapia, seksuok.)gla, 03.806 Warszawa Koszt zgodnie z 8.00-19.00 ppp4@edu.um.warsza | https://ppp4.edu
Pedagogiczna nr 4 | zajecia terapeutyczne, warsztaty i taryfa operatora sobota wa.pl pl/o-
zajecia grupowe. 8.00-13.00 nas/rejon/rejon-
poradni/




11.

Poradnia
Psychologiczno-

Pedagogiczna nr 5

Diagnoza psychologiczna,
logopedyczna, pedagogiczna,
integracji sensorycznej.

Terapia indywidualna oraz zajecia
terapeutyczne grupowe.

ul. Otwocka 3
03-759 Warszawa

226190194
619 81 59

Koszt zgodnie z
taryfg operatora

Poniedziatek-
piatek

8.00 - 19.00
sobota

9.00 - 14.00

WWW.ppp5.pl

sekretariat@ppp5.pl

Wykaz placéwek
nalezacych do

rejonu Poradni:

http://ppp5.pl/o-
poradni/rejon/

Zespot PPP nrl

Poniedziatek-

http://www.zpppl.wa

Wykaz placéwek

15 | Poradni Specialist hologi 2263108 23 i tek nalezacych do
. | Poradnie ecjalistyczna pomoc psychologiczna, igte
. peclalisty . P . p Y g ul. Zawiszy 13 226315773 Pa w.pl/ rejonu Poradni:
Psychologiczno- psychoterapia, terapia integracji 01-167 W Koszt zeodni 8.00-20.00 http://
- arszawa oszt zgodnie z ://www.z
Pedagogiczne nr 6 | sensorycznej, wsparcie logopedy. carvf & . sobota ppp6@edu.um.warsza ) P ol/ PP
aryfa operatora .waw. age
inri4 yiaop 9.00-14.00 | Wa-pl V-PU/PYPag
/5/rejon.html
Oferta diagnozy, terapii, oraz dziatan 22 84999 98 poniedziatek- Poradnia
13. | Poradnia rofilaktycznych i zaje¢ 22 84998 03 igtek rowadzi swoj
' P _ yeeny e ' ul. Narbutta 65/71 Pa WwWw.ppp7.pl P _ - &
Psychologiczno- postdiagnostycznych skierowana do 519 831523 8.00-20.00 dziatalnos¢ na
, 02-524 Warszawa oradnia@ppp7.pl )
Pedagogiczna nr 7 | dzieci i mtodziezy, a takze ich rodzicéw Koszt zgodnie z sobota P ppp/.p terenie Gornego
i nauczycieli. taryfg operatora 8.00-13.00 Mokotowa
e wspomaganie wszechstronnego o
Dzieci

14,

Poradnia
Psychologiczno-

Pedagogiczna nr 8

rozwoju dzieci i mtodziezy,
efektywnosci uczenia sie,
nabywania i rozwijania
umiejetnosci negocjacyjnego
rozwigzywania konfliktow i
problemdw oraz innych
umiejetnosci z zakresu komunikacji
spotecznej,

e wspomaganie wychowawcze;j i

edukacyjnej funkcji rodziny,

ul. Stepinska 6/8
00-739 Warszawa

ul. Kaspijska 16A
02-758 Warszawa

228411423

(ul. Stepinska)

22 6426920

(ul. Kaspijska)
Koszt zgodnie

z taryfg operatora

Poniedziatek-
pigtek
8.00-20.00
sobota (ul.
Kaspijska)
9.00 - 13.00

http://ppp8.pl/

info@ppp8@pl

uczeszczajac do
przedszkoli, szkét
podstawowych i
ponadpodstawo
wych bedacych
pod opieka
Poradni.




e wspomaganie wychowawcze;j i
edukacyjnej funkcji szkoty,

e pomoc uczniom w dokonywaniu
wyboru kierunku ksztatcenia,
zawodu i planowania kariery

zawodowej.

15.

Poradnia
Psychologiczno-

Pedagogiczna nr 9

Porady dla dzieci, mtodziezy i ich
rodzicow i nauczycieli w zakresie
probleméw szkolnych,
wychowawczych i rozwojowych.
Korzystanie z pomocy udzielanej przez
Poradnie jest dobrowolne i bezptatne.

ul. Radomska
13/21
03-323 Warszawa

22 8222887
22 8220751
Koszt zgodnie

z taryfg operatora.

poniedziatek —
piatek
8.00-19.00
sobota
8.00-13.00

www.poradnia9.waw.

pl

sekretariat@poradnia

9.waw.pl

ppp9@edu.um.warsza

wa.pl

Dzieci w wieku
od0do 3 lat
ktore mieszkajg
na terenie
dzielnicy Ochota
oraz dzieci i
mtodziez
uczeszczajaca
do przedszkoli i
szkdl i terenu

dzielnicy Ochota.

16.

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr
10

Poradnictwo:

epsychologiczne,
epedagogiczne,
elogopedyczne,
eneurologiczne
epsychiatryczne

Pomoc specjalistow w zakresie:
ezaburzen rozwojowych u matego
dziecka

eproblemoéw emocjonalnych i
wychowaweczych

erudnosci edukacyjnych

ul. Wrzeciono 24
01-963 Warszawa

22 83503 48

503 321 090

519 823 869
Koszt zgodnie

z taryfg operatora

poniedziatek-
pigtek 8.00 —
20.00

sobota
9.00-13.00

http://ppp10.waw.pl/

sekretariat@ppp10.wa
w.pl

Dzieci i mtodziez
uczeszczajace do
przedszkoli, szkét
i placéwek
majacych
siedzibe na
terenie dziatania
Poradni, ich
rodzice/opiekuno
wie prawni i
nauczyciele oraz
dzieci

nieuczeszczajgce




eproblemdw w czytaniu i pisaniu
/dysleksja/

eproblemoéw rodzinnych

eproblemoéw szkolnych wynikajgcych z
niepetnosprawnosci i chordb

ewyboru zawodu i kierunku studiow
eproblemow z zazywaniem przez
dzieci i mtodziez srodkéw
odurzajgcych

ewad wymowy

ezaburzen psychoseksualnych

do przedszkoli i
szkot
zamieszkujgce na
terenie dziatania

Poradni.

17.

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr
11

Poradnictwo, psychologiczne,
rodzinne, zachowan ryzykownych np.
zaburzen odzywiania, profilaktyka
przemocy, uzaleznien, doradztwo
szkolno-zawodowe, interwencja

kryzysowa

Al. Jerozolimskie 30
lok. 5
00-024 Warszawa

22 8252815
22 8257452
Koszt zgodnie z

taryfg operatora

poniedziatek-
pigtek 8.00 -

19.00

sobota 9.00 -
14.00

www.poradniall.waw

.pl

sekretariat@poradnia
11.waw.pl

Dzieci i mtodziez
uczeszczajace do
przedszkoli, szkét
i placéwek
majacych
siedzibe na
terenie dziatania
Poradni, ich
rodzice/opiekuno
wie prawni i
nauczyciele oraz
dzieci
nieuczeszczajgce
do przedszkoli i
szkot
zamieszkujgce na
terenie dziatania
Poradni.
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18.

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr
12

Pomoc rodzicom i nauczycielom w
rozpoznawaniu i rozwijaniu
indywidualnych potrzeb, mozliwosci,
predyspozycji i uzdolnien dzieci i
mitodziezy.

Poradnictwo, psychologiczne,

rodzinne, zachowan ryzykownych np.

zaburzen odzywiania, profilaktyka
przemocy, uzaleznien, doradztwo
szkolno-zawodowe, interwencja

kryzysowa

ul. Dzielna 1a
00-162 Warszawa

22 636 66 99

22 6369199
Koszt zgodnie z
taryfg operatora

poniedziatek-
czwartek 8.00
-19.00

pigtek 8.00 -
18.00

sobota 9.00 -
14.00

www.pppl2.waw.pl

sekretariat@pppl2.wa

w.pl

Dzieci i mtodziez
uczeszczajace do
przedszkoli, szkét
i placéwek
majacych
siedzibe na
terenie dziatania
Poradni, ich
rodzice/opiekuno
wie prawni i
nauczyciele oraz
dzieci
nieuczeszczajgce
do przedszkoli i
szkot
zamieszkujgce na
terenie dziatania

Poradni.

19.

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr
13

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna
dzieciom i mtodziezy, a takze
udzielanie rodzicom i nauczycielom
pomocy zwigzanej z wychowaniem i
ksztatceniem dzieci i mtodziezy
Terapia systemowa Rodzin,
indywidualne konsultacje dla
rodzicow, warsztaty, grupy wsparcia,

Klub rodzica

ul. J. Odrowaza 75
03-310 Warszawa

22 8112646
228110522
Koszt zgodnie

z taryfg operatora

poniedziatek —
piagtek 8.00 -
19.00,

sobota 8.00 -
16.00

http://www.poradnial

3.waw.pl/

pppl3@edu.um.warsz

awa.pl

Dzieci i mtodziez,
rodzice,
nauczyciele z
Dzielnicy
Targéwek m.st.

Warszawy

20.

Poradnia

Psychologiczno-

Diagnozowanie poziomu rozwoju,
potrzeb i mozliwosci oraz zaburzen

rozwojowych i zachowan

ul. Dzieci Warszawy
42
02-495 Warszawa

503 160 099
228867328

poniedziatek-
czwartek
7.30-19.30

http://poradnial5.pl

Dzieci i mtodziez
uczeszczajace do

przedszkoli, szkét

11




Pedagogiczna nr
15

dysfunkcyjnych dzieci i mtodziezy,
wspomaganie dzieci i mtodziezy
odpowiednio do ich potrzeb
rozwojowych edukacyjnych oraz
mozliwosci psychofizycznych, w tym
dzieci i mtodziezy z zaburzeniami
rozwojowymi, z zachowaniami
dysfunkcyjnymi, niepetnosprawnych,
niedostosowanych spotecznie lub
zagrozonych niedostosowaniem

spotecznym i ich rodzin

Koszt zgodnie

z taryfg operatora

piatek 7.30 -
19.00
sobota 8.00 -
13.00

sekretariat@poradnia
15.pl

i placéwek
majacych
siedzibe na
terenie dziatania
Poradni, ich
rodzice/opiekuno
wie prawni i
nauczyciele oraz
dzieci
nieuczeszczajgce
do przedszkoli i
szkot
zamieszkujgce na
terenie dziatania

Poradni.

21.

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr
16

e diagnoza

e terapia

e psychoterapia

e zajecia i warsztaty

e doradztwo zawodowe
o profilaktyka

e mediacje i interwencje kryzysowe

ul. Siennicka 40

04-393 Warszawa

226102132
Koszt zgodnie

z taryfg operatora

poniedziatek-
pigtek
8.00-19.00
sobota
8.00-13.00

www.pppl6.waw.pl

poradnial6@pppl6.w

aw.pl

Rejon dziatania
Poradni w formie
mapy:
https://pppl6.wa

w.pl/o-nas/rejon/

22.

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr
17

Udzielanie dzieciom i mtodziezy
pomocy psychologiczno-

pedagogicznej,

udzielanie dzieciom i mtodziezy
pomocy w wyborze kierunku

ksztatcenia i zawodu,

ul. Zeganska 1a
04-713 Warszawa

222772000
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

poniedziatek-
piatek : 8.00 -
19.00

sobota
9.00-13.00

http://poradnia.wawe

r.warszawa.pl

pppl7 @edu.um.warsz
awa.pl

Kazdy
mieszkaniec m.st.

Warszawy

12




udzielanie rodzicom i nauczycielom
pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w zakresie realizacji zadan
dydaktycznych, wychowawczych i

opiekunczych,

wspomaganie przedszkoli, szkot i
placowek w zakresie realizacji zadan
dydaktycznych, wychowawczych i

opiekuniczych

23.

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr
18

Dziatalnos¢ diagnostyczna,
terapeutyczna, profilaktyczna,
doradcza i interwencyjna dla dzieci,
mtodziezy, ich rodzicow/opiekundw i
nauczycieli z przedszkoli i szkot

zlokalizowanych na terenie dziatania

ul. Koncertowa 4
02-787 Warszawa

22 6437808

22 85564 00
Koszt zgodnie

z taryfg operatora

poniedziatek-
pigtek
8.00-19.00
sobota
9.00-13.00

www.pppl8war.home

.pl

Teren dziatania —

Ursynow:

Przedszkola nr:
50, 52, 55, 126,
213,283, 351,
352, 366, 385,
394, 401

Szkoty
Podstawowe nr:
81,303z
oddziatami
gimnazjalnymi,
310, 313, 318,
319, 322, 323,
343

Licea: LO 63, LO
70, L0 158z
oddziatami

gimnazjalnymi

13




oraz placowki
niepubliczne z
terenu dziatania

poradni.

24.

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr
19

Zajecia i treningi:

logopedyczne;

z zakresu integracji sensorycznej;
korekcyjno-kompensacyjne;

z zakresu doradztwa zawodowego.

ul. Migdatowa 4,
klatka D, lok. 46
02-796 Warszawa

22 648 68 37
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

poniedziatek-
czwartek
8.00-19.00
pigtek
8.00-17.00

http://ppp19.eu/

pppl9@neostrada.pl

Poradnia
obejmuje opieka
dzieci i mtodziez z
przedszkoli i szkét
w rejonach:
Natolin, Kabaty,
Moczydto,
Grabow,
Dabrowka, Pyry
oraz dzieci w
wieku 0-3 lata
zameldowane w
powyzszych
rejonach.

25.

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr
20

Profilaktyka, wczesne wspomaganie
rozwoju,

interwencja kryzysowa

diagnoza pedagogiczna,
psychologiczna i logopedyczna i
terapie w tych obszarach, mediacja,

systemowa terapia rodzin

ul. Powstancow
Slaskich 17
01-381 Warszawa

22 666 17 74
500 104 119
Koszt zgodnie z
taryfg operatora

poniedziatek-
pigtek

8.00 - 20.00
sobota
9.00-13.00

ppp20@vp.pl

ppp20@edu.um.warsz
awa.pl

Dzieci i mtodziez
uczeszczajace do
przedszkoli, szkét
i placéwek
majacych
siedzibe na
terenie dziatania
Poradni, ich
rodzice/opiekuno
wie prawni i
nauczyciele oraz

dzieci

14




nieuczeszczajgce
do przedszkoli i
szkot
zamieszkujgce na
terenie dziatania

Poradni.

26.

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr
21

Pomoc dla dzieci i mtodziezy
uczeszczajacej do placéwek
oswiatowych dzielnicy Biatoteka oraz
dzieci zamieszkujacych Biatoteke w
wieku od 0 lat do momentu objecia

opieka przez placéwke oswiatowg

ul. Marywilska 44
03-042 Warszawa

228141061
228141062
228141063
Koszt zgodnie z

taryfg operatora

godziny pracy
sekretariatu:
poniedziatek —
pigtek
7.30-18.00
sobota 8.00 -
13.00

WWW.pp-p.waw.pl

info@pp-p.waw.pl

Dzieci i mtodziez
z terenu dzielnicy

Biatoteka

27.

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr
22

Poradnictwo, psychologiczne,

rodzinne, zachowan ryzykownych np.

zaburzen odzywiania, profilaktyka
przemocy, uzaleznien, doradztwo
szkolno-zawodowe, interwencja

kryzysowa

ul. Malownicza 31
02-272 Warszawa

tel. 22 846 19 18
Koszt zgodnie z

taryfg operatora

poniedziatek —
pigtek 8.00 -
19.00

sobota

8.00 - 14.00

www.ppp22.waw.pl

ppp22@edu.um.warsz

awa.pl

Mieszkancy,
ktorych dzieci
uczeszczaja do
placowek
oswiatowych na
terenie Dzielnicy
Wtochy

28.

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna nr
23

Diagnoza psychologiczna,
pedagogiczna;

Konsultacje psychologiczne,
pedagogiczne, logopedyczne;
terapia indywidualna oraz grupowa;

Interwencja kryzysowa.

Ul. 1 Praskiego
Putku 8
05-075 Warszawa

2276003 87
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

poniedziatek-
pigtek

8.00 - 20.00
sobota
8.00-12.00

http://ppp23.waw.pl

ppp23@edu.um.warsz

awa.pl

Dzieci i mtodziez
uczeszczajaca do
szkét i przedszkoli
z rejonu dzielnic
Warszawy
Wesotej i
Rembertowa oraz
dzieci nieobjete
edukacjg
przedszkolng, a

15




zamieszkate na
terenie dziatania

Poradni.

poniedziatek-

www.poradniawilano

Rodzice i

nauczyciele,

Poradnia L 1228582029 ] dzieci/uczniéw
29 ) Porady wychowawcze dla rodzicéw i Al. Rzeczypospolitej pigtek w.pl o
* | Psychologiczno- o 226577249 z Dzielnicy
) nauczycieli 14 02-972 ] 8.00-20.00 o
Pedagogiczna nr ) Koszt zgodnie o Wilandw.
Poradnictwo zawodowe. Warszawa sobota 8.00 - | 24@poradniawilanow. o
24 z taryfg operatora Uczniowie z
14.00 pl o
Dzielnicy
Wilandw.
2282214 88
Poradnia Zdrowia .
Zapisy
Psychicznego dla o
osobiscie w
dorostych .
godzinach:
. 228228335 o | https://www.szpzlo- _
30 Porady z zakresu zdrowia L poniedziatek i Kazdy
: hi i do d Weh ul. Skarzynskiego 1 Poradni tek ochota.pl/pl,ul- ockani .
; ; sychicznego kierowane do dorostyc oradnia czwarte mieszkaniec m.st.
Poradnia Zdrowia de. ] g y 02-372 Warszawa hologi di 10.25 - 18.00 skarzynskiego-1- W
; i dzieci sychologiczna dla .25-18. arszaw
Psychicznego P y B g o . | ochota,3,24.html Y
dzieci i mtodziezy wtorek, sroda i
pigtek
. 8.00-15.35
Koszt zgodnie
z taryfa operatora
) ] https://www.spzzlo.pl
. . Rejestracja
Poradnia Zdrowia /4,13,nasze_przychod )
31 22 83947 36 czynna: Kazdy

Psychicznego
(PZP) dla Dzieci i
Mtodziezy

Porady medyczne i prowadzenie

leczenia

ul. Kochowskiego 4
01-574 Warszawa

Koszt zgodnie z
taryfg operatora

poniedziatek -
pigtek 7.30-
20.00

nie-kochowskiego 4

Kochowskiego@spzzlo
.pl

mieszkaniec m.st.

Warszawy i okolic
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POMOC SPOtECZNA

Osrodek Pomocy
Spotecznej

1. | Dzielnicy
Bemowo m. st.

Warszawy

Poradnictwo psychologiczne, rodzinne
dla klientéw Osrodka w réznych
obszarach problemowych.

Pomoc osobom bezdomnym

ul. Roztogi 10
01-310 Warszawa

tel. (22) 487 13 00
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

poniedziatek —
piagtek:
8.00-16.00

https://www.opsbem

owo.waw.pl/

sekretariat@opsbemo

wo.waw.pl

Mieszkancy
Dzielnicy
Bemowo — klienci
Osrodka

Osrodek Pomocy
Spotecznej w

2. | Dzielnicy
Biatoteka m. st.

Warszawy

Pomoc osobom i rodzinom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji
zyciowej m.in. z powodu ubdstwa,
bezrobocia, niepetnosprawnosci,
dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,
bezdomnosci, alkoholizmu,

narkomanii, przemocy w rodzinie

ul. Marywilska 44c
03-042 Warszawa

223002040
223002041
koszt zgodnie

z taryfg operatora

poniedziatek-
piagtek
8.00-16.00

www.opsbialoleka.wa
w.pl
sekretariat@opsbialol

eka.waw.pl

Mieszkancy
dzielnicy

Biatoteka

Osrodek Pomocy

Poradnictwo psychologiczne, rodzinne

ul. J.

225689100

poniedziatek —

www.opsbielany.waw.

pl

Mieszkancy

Spotecznej dla klientéw Osrodka w réznych Przybyszewskiego ) ] o )
3. S ) Zgodnie z taryfg pigtek Dzielnicy Bielany
Dzielnicy Bielany | obszarach problemowych 80/82 ) ) o
operatora 8.00-16.00 sekretariat@opsbielan | — klienci Osrodka
m. st. Warszawy Pomoc osobom bezdomnym 00-824 Warszawa
y.waw.pl
Osrodek Pomocy ) ) ] http://opsmokotow.pl ) )
) Poradnictwo psychologiczne, rodzinne 22 849 44 66 o Mieszkancy
Spotecznej o . . poniedziatek— | / o
S dla klientéw Os$rodka w réznych ul. Falecka 10 22 849 44 68 ] Dzielnicy
4. | Deielnicy bszarach probl h i Koszt zgodni piatek: Mokotéw~ klienci
obszarach problemowyc oszt zgodnie z okotéw- klienci
Mokotéw m. st. P y 02-547 Warszawa g 8.00-16.00 sekretariat@opsmoko .
Pomoc osobom bezdomnym taryfg operatora Osrodka
Warszawy tow.pl
. o osrodek@opsochota.
Osrodek Pomocy o ) Psycholodzy poniedziatek-
) Konsultacje i poradnictwo o 228221124 ] waw.pl ) o
Spotecznej ] ) . przyjmuja: ] pigtek Dla mieszkancéw
5. S psychologiczne, wsparcie oséb w Koszt zgodnie z o
Dzielnicy Ochota ul. Przemyska 11 8.00-16.00 Dzielnicy Ochota

m.st. Warszawy

kryzysie

02-361 Warszawa

taryfg operatora

http://www.opsochot

a.waw.pl
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Osrodek Pomocy
Spotecznej
Dzielnicy Praga
Potudnie

m. st. Warszawy

Poradnictwo psychologiczne, rodzinne
dla klientéw Osrodka w réznych
obszarach problemowych

Pomoc osobom bezdomnym

ul. Wiatraczna 11
04-366 Warszawa

ul. Walecznych 59
03-926 Warszawa

222773316
(Wiatraczna)
222773340
(Walecznych)
Koszt zgodnie z
taryfg operatora

poniedziatek —
piatek
8.00—-16.00

https://ops-
pragapoludnie.pl/

sekretariatfl@ops-
pragapoludnie.pl

sekretariatf2@ops-
pragapoludnie.pl

Mieszkancy
Dzielnicy Praga
Potudnie— klienci
Osrodka

Osrodek Pomocy
Spotecznej
Dzielnicy Praga
Pétnoc m. st.

Warszawy

Poradnictwo psychologiczne, rodzinne
dla klientow Osrodka w réznych
obszarach problemowych

Pomoc osobom bezdomnym

ul. Karola

Szymanowskiego 6,

lok.61
03-477 Warszawa

225112400
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

poniedziatek —
piatek
8.00-16.00

http://www.opspraga

polnoc.waw.pl/

Mieszkancy
Dzielnicy Praga
Pétnoc — klienci
Osrodka

Osrodek Pomocy

Porady dla oséb, ktore znalazty sie w
trudnej sytuacji zyciowej w

szczegblnosci oséb starszych ,

http://www.opsrembe

rtow.waw.pl/

Spotecznej . 02267354 12 poniedziatek- Mieszkancy
L niepetnosprawnych, bezdomnych, ul. Plutonowych 10 . . L
Dzielnicy ) ) Koszt zgodnie z piatek o dzielnicy
. bezrobotnych, przezywajgcych 04-404 Warszawa pomocspecjalistyczna .
Rembertéw ) ) o taryfg operatora 8.00 - 16.00 Rembertéw
konflikty rodzinne, trudnosci @opsrembertow.waw
m. st. Warszawy . i
opiekuniczo-wychowawcze, przemoc w .pl
rodzinie, problem uzaleznien.
Pomoc udzielana rodzinom i osobom ;
Centrum Pomocy ' s ' ul. Konwiktorska
] w trudnej sytuacji zyciowej 3/5
Spotecznej . ) 22 277 4102 o http://www.cps.srod
o Pomoc udzielana rodzinom 00-217 Warszawa w zaleznosci o )
Dzielnicy 22 277 41 00 miescie.warszawa.pl/ | Kazdy

Srédmiescie m.st.

Warszawy im.
Prof.Andrzeja

Tymowskiego

przezywajgcym trudnosci w petnieniu
funkcji rodzicielskich, osobom
dotknietym problemem przemocy w
rodzinie, uzaleznieniami oraz osobom

bezrobotnym

Dziat Wsparcia
Spotecznego
Lokalizacja:

ul. Swietojerska
123,

Koszt zgodnie z

taryfg operatora

od projektu z
ktorego sie

korzysta

sekretariat@cps.srod

miescie.warszawa.pl

mieszkaniec m.st.

Warszawy
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ul. Twarda 1,

ul. Gérnoslaska 39

10.

Osrodek Pomocy
Spotecznej
Dzielnicy
Targéwek m. st.
Warszawy

Pomoc osobom i rodzinom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji
zyciowej m.in. z powodu ubdstwa,
bezrobocia, niepetnosprawnosci,
dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,
bezdomnosci, alkoholizmu,

narkomanii, przemocy w rodzinie

Filia Nr 1 —rejon
dziatalnosci

— Osiedle Brédno,
22 2770200,
klatka 1,

ul. Sw. Wincentego
87,03-291
Warszawa

Filia Nr 2 —rejon
dziatalnosci

— Osiedla:
Targéwek,
Targéwek
Fabryczny iZacisze
226795157, 22
679 61 28, ul.
Stojanowska
12/14,03 -558

Warszawa

Filia nr 1:
222770200

Filia nr 2:
22 6795157
226796128

Koszt zgodnie z

taryfg operatora.

poniedziatek —
pigtek
8.00-16.00

http://ops-
targowek.waw.pl/

Filia nr 1:
ops.tarfl@ops-
targowek.waw.pl
Filia nr 2:
ops.tarf2@ops-

targowek.waw.pl

Kazdy
mieszkaniec
Dzielnicy
Targdéwek m.st.
Warszawy

Osrodek Pomocy ) ) ] https://ops- ) .
. Poradnictwo psychologiczne, rodzinne o Mieszkancy
Spotecznej . , . . 225441200 poniedziatek — | ursynow.pl/ o
o dla klientow Osrodka w réznych ul. Jana Cybisa 7 . . Dzielnicy
11. | Dzielnicy Koszt zgodnie z piatek ) .
) obszarach problemowych 02-784 Warszawa . Ursynow — klienci
Ursynow m. st. taryfg operatora 8.00-16.00 sekretariat@ops- ,
Pomoc osobom bezdomnym Osrodka
Warszawy ursynow.pl
L. Porady dla oséb, ktore znalazty sie w Laet 22 571 50 00 poniedziatek- e
Osrodek Pomocy | trudnej sytuacji zyciowej w ul. Jozefa Bema 91 Koszt zgodnie z piatek http://ops- Mllesz. ancy
Spoteczne;j szczegblnosci oséb starszych, 01-233 Warszawa taryfa operatora 3.00 - 16.00 wola.waw.pl/opswola/ | dzielnicy

niepetnosprawnych, bezdomnych,
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Dzielnicy Wola

m.st. Warszawy

bezrobotnych, przezywajgcych
konflikty rodzinne, trudnosci
opiekuniczo-wychowawcze, przemoc w

rodzinie, problem uzaleznien.

sekretariat@ops-

wola.waw.pl

13.

Osrodek Pomocy
Spotecznej
Dzielnicy Ursus

m.st. Warszawy

Pomoc osobom i rodzinom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji
zyciowej m.in. z powodu ubdstwa,
bezrobocia, niepetnosprawnosci,
dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,
bezdomnosci, alkoholizmu,

narkomanii, przemocy w rodzinie

Plac Czerwca
1976r. Nr 1

02-495 Warszawa
Zespot ds. rodziny i
asysty rodzinnej

ul. Prawnicza 54
02-495 Warszawa

222773440
22277 3463

Koszt zgodnie z

taryfg operatora

poniedziatek
8.00-18.00
wtorek—
piagtek
8.00-16.00

https://ops-ursus.pl/

sekrertariat@ops-

ursus.pl

Mieszkancy
dzielnicy Ursus

m.st. Warszawy

14.

Osrodek Pomocy
Spotecznej
Dzielnicy Wawer

m.st. Warszawy

Porady dla oséb, ktore znalazty sie w
trudnej sytuacji zyciowej w
szczegdlnosci oséb starszych ,
niepetnosprawnych, bezdomnych,
bezrobotnych, przezywajgcych
konflikty rodzinne, trudnosci
opiekuniczo-wychowawcze, przemoc w

rodzinie, problem uzaleznien.

ul. Wtékiennicza 54

04-969 Warszawa

222 773 600
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

poniedziatek-
pigtek
8.00-16.00

https://www.opswaw

er.waw.pl/

sekretariat.opswawer

@um.warszawa.pl

Mieszkancy
dzielnicy Wawer

m.st. Warszawy

15.

Osrodek Pomocy
Spotecznej w
Dzielnicy Wesota

m. st. Warszawy

Pomoc osobom i rodzinom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji
zyciowej m.in. z powodu ubdstwa,
bezrobocia, niepetnosprawnosci,
dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,
bezdomnosci, alkoholizmu,

narkomanii, przemocy w rodzinie

ul. Praskiego Putku
21A
05-075 Warszawa

227734412
2277394 40
2277394 34
Koszt zgodnie

z taryfg operatora

poniedziatek —
piagtek 8.00 -
16.00

http://www.opswesol

a.waw.pl/

iod@opswesola.waw.

pl

Mieszkancy

dzielnicy Wesota
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16.

Osrodek Pomocy
Spotecznej w
Dzielnicy
Wilanéw

m.st. Warszawy

Poradnictwo specjalistyczne w
szczegdlnosci psychologiczne,
rodzinne i prawne, poradnictwo
socjalne dla osdb i rodzin, ktére maja
trudnosci lub wykazujg potrzebe
wsparcia w rozwigzywaniu swoich

probleméw zyciowych.

ul. Przyczoétkowa
27A
02-968 Warszawa

22 648 22 26
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

poniedziatek —
pigtek
8.00-16.00

wilanow@ops.waw.pl

www.opswilanow.pl

Mieszkancy
Dzielnicy

Wilanéw

Osrodek Pomocy

www.opswlochy.waw.

) Rozpoznawanie i zaspakajanie . 22863 98 37 poniedziatek — ) i
Spotecznej w ] o ., . | ul.Czeresniowa 35 | 5586391 75 ] pl Mieszkancy
17. S niezbednych potrzeb zyciowych oséb i piagtek 8.00 - ) o
Dzielnicy Wtochy ] 02-457 Warszawa Koszt zeodnie kancelaria@opswloch | Dzielnicy Wtochy
rodzin g 16.00
m.st. Warszawy 2 taryfa operatora y.waw.pl
WWW.0ps-

18.

Osrodek Pomocy
Spotecznej
Dzielnicy Zoliborz

m.st. Warszawy

Konsultacje i porady w zakresie
pomocy spotecznej dla mieszkaricow

dzielnicy Zoliborz

ul. Dembinskiego 3
01-644 Warszawa

2256 92 800
Koszt zgodnie z

taryfg operatora

poniedziatek —
piagtek: 8.00 -
16.00

zoliborz.waw.pl

zolops@ops-

zoliborz.waw.pl

Mieszkancy

dzielnicy Zoliborz

. Kazdy
Stowarzyszenie ) o ) .
19 ) ) . ul. Lniana 1 226785352 poniedziatek — mieszkaniec
| Samopomocy Dziatania na rzecz oséb bezdomnych z ] ] http://www.kofoed.w o
) L ) 03-889 Koszt zgodnie z piatek: Dzielnicy
Bursa im. H.Ch. ustugami opiekunczymi arszawa.pl/ )
Warszawa taryfa operatora 9.00-17.00 Targéwek m.st.
Kofoeda
Warszawy
https://chlebzycia.org/
Dom dla
home/adresy-naszych-
20. | Bezdomnych o ) 22-846-66-44
) . Dom dla bezdomnych kobiet i ul. topuszanska 17 . domow/
,Betania” Koszt zgodnie z catodobowo Osoby bezdomne

Wspdlnoty ,,Chleb
Zycia”

mezczyzn

02-220 Warszawa

taryfa operatora

wchz@chlebzycia.org.
pl
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21.

Stowarzyszenie

Lekarze Nadziei

przychodnia dla bezdomnych
podstawowa i specjalistyczna pomoc

medyczna

ul. Wolska 172
01-258 Warszawa

22836 81 82

Koszt zgodnie z

taryfg operatora

poniedziatek —
piatek:
9.00 - 16.00

http://www.lekarzena

dziei.waw.pl/

lekarzenadziei@vp.pl

Osoby bezdomne

22.

Mokotowskie
Hospicjum

Swietego Krzyza

Punkt pomocy socjalnej,
psychologicznej i prawnej

Punkt rozdawnictwa zywnosci oraz
magazyn odziezowy

Schronisko specjalistyczne dla chorych
bezdomnych mezczyzn

Niepubliczna przychodnia zdrowia
Gabinety rehabilitacji

Punkt pomocy bytym wiezniom i ich

rodzinom

ul. Magazynowa 14

ul. Dojazdowa 3

720908 318
720908 321

Koszt zgodnie z

taryfa operatora

catodobowo

http://mokotowskieho
spicjum.pl/

Osoby bezdomne

23.

Schronisko dla

0s0b bezdomnych

wsparcie socjalne opracowanie
indywidualnego programu
wychodzenia z bezdomnosci, wsparcie
psychologiczne doradztwo zawodowe,
wsparcie terapeutyczne w zakresie
terapii uzaleznien , pomoc

w znalezieniu pracy.

ul. Zytnia 1A
01-014 Warszawa

228387025
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

Godziny w
zaleznosci od
ustug, z
ktorych sie

korzysta

https://caritasaw.pl/pl
acowki/pomoc-dla-
bezdomnych/osrodek-
tylko-z-darow-

milosierdzia/

e-mail:

zytnia@caritas.pl

Osoby bezdomne

24.

Stowarzyszenie
Pomocy i
Interwencji

Spotecznej

Mobilny Punkt poradnictwa

ul. Nowogrodzka 7
lok. 14

2262296 33

wtorek, sroda,
czwartek w
godz. 8.00 -
16.00.

https://spis.ngo.pl/19
6760-stowarzyszenie-
pomocy-i-interwencji-

spolecznej

Osoby bezdomne

25.

Stowarzyszenie

Centrum

Porady obywatelskie - w sprawach
mieszkaniowych, rodzinnych,

zadtuzen, upadtosci konsumenckiej,

Porady obecnie
realizowane
zdalnie

223507251,
22 828 1-95;
504-630-634;

poniedziatek
piagtek
8:00-14:00

http://bpo.warszawa.
pl/

Punkt obstuguje
wszystkich
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http://www.lekarzenadziei.waw.pl/
http://www.lekarzenadziei.waw.pl/
http://bpo.warszawa.pl/
http://bpo.warszawa.pl/

Informacji $wiadczen/zasitkéw, wiasnosci, 22 350-72-51 bpowarszawa@gmail. | mieszkacow
Spotecznej CIS dziedziczenia, zatrudnienia. 22 828-12-94; o com Warszawy
882-504-456: poniedziatek-
Biuro Porad piatek
Obywatelskich Koszt zgodnie z 14:00-20:00
taryfg operatora
Obowigzujg zapisy
pod numer 22 498
Fundacja 72300d _ '
26, | Akademia luris poniedziatku do wtorki Punkt obstuguje
) (punkt przy Poradnictwo prawne. ul. Barska 2 czwartku w (dyzur https://www.academi | wszystkich
Parafii p.w. $w. 02-315 Warszawa godzinach od 14:00 sadowy) aiuris.pl/ mieszkancow
Jakuba Apostofa) do 17:00 18.30-20.30 WarSZaWy
Koszt zgodnie z
taryfg operatora
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Dyzury: https://www.bemowo | Osoby bedgce w
prawnika .waw.pl/zdrowie/profi | kryzysie

Punkt
Informacyjno-
Konsultacyjny
Dzielnicy
Bemowo m.st.

Warszawy

Porady psychologa, prawnika,
specjalisty ds. przeciwdziatania

przemocy w rodzinie

ul. Kaden —
Bandrowskiego 1
01-310 Warszawa

225337885
Koszt zgodnie z
taryfg operatora

srody 14.00-
18.00

psychologa
wtorki i Srody
16.30 - 19.00

specjalisty ds.
przeciwdziatan
ia przemocy

w rodzinie
czwartki
15.00-19.00

laktyka-
uzaleznien/punkt-
informacyjno-
konsultacyjny/

uzaleznione od
alkoholu i innych
Srodkéw
odurzajacych
cztonkowie
rodzin oséb
uzaleznionych
doswiadczajgcy
przemocy
stosujacy
przemoc
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mailto:bpowarszawa@gmail.com
mailto:bpowarszawa@gmail.com

Aby umdwic
sie na

konsultacje z

Osoby bedgce w
wybranym kryzysie
specjalist uzaleznione od

Punkt nalezy http://www.bialoleka. | alkoholu iinnych
Informacyjno- _ o nawigzac waw.pl/strona-402- srodkow
Konsultacyjny KonSLiItaCJe: 'ps'yc'hologa, specjalisty ul. Marywilska 44c 22 300 47 3? kontakt z punkt_informacyjno_k | odurzajacych
Daielnicy terapii uzaleznien, doradcy 03-042 Warszawa Koszt zgodnie z koordynatore onsultacyjny_dla.html | cztonkowie
Biatoteka zawodowego, prawnika taryfa operatora m " L rodzin oséb
PIK W pik@qrozwojowi.org.p o
m.st. Warszawy . | uzaleznionych
godzinach doswiadczajacy
dyzurow: przemocy
poniedziatek stosujacy
8.00-12.00 przemoc
$roda 16.00 —
20.00
Porady prawne w zakresie:
- prawa rodzinnego, Zapisy Osoby bedace w
kryzysie

Punkt
Informacyjno-
Konsultacyjny
Dzielnicy Bielany

m.st. Warszawy

- prawa opiekunczego,

- przeciwdziatania przemocy w
rodzinie,

- innych problemdéw prawnych
wynikajgcych z sytuacji rodzinnej
spowodowanej wystepowaniem
problemu uzaleznienia/naduzywania
alkoholu lub innych substancji
psychoaktywnych, przemocy w
rodzinie

Porady psychologa

Porady terapeuty uzaleznien

ul. S. Zeromskiego
29 (budynek
Urzedu Dzielnicy
Bielany)

01-882 Warszawa

223254411
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

osobiscie lub
telefonicznie:
poniedziatek
8.00-16.00
wtorek 10.00 -
18.00

$roda 8.00 -
15.00
czwartek-
piatek
8.00-14.00

http://www.bielany.w
aw.pl/page/626,punkt
-informacyjno-

konsultacyjny.html

bielany.pik@um.warsz

awa.pl

uzaleznione od
alkoholu i innych
Srodkéw
odurzajgcych
cztonkowie
rodzin oséb
uzaleznionych
doswiadczajgcy
przemocy
stosujacy

przemoc
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Punkt
Informacyjno-
Konsultacyjny
Dzielnicy
Mokotow m.st.

Konsultacje: specjalisty terapii
uzaleznien, specjalisty ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
doradcy zawodowego, prawnika,

kuratora zawodowego

ul. Bachmacka 1
02-647 Warszawa

22 443 67 49,
22 443 67 47
Koszt zgodnie

z taryfg operatora

poniedziatek-
pigtek
8:00-16:00

http://www.mokotow.
waw.pl/strona-2763-
punkty_informacyjno_

konsultacyjne.html

Osoby bedace w
kryzysie
uzaleznione od
alkoholu i innych
Srodkéw
odurzajacych
cztonkowie
rodzin oséb
uzaleznionych

Warszawy do$wiadczajgcy
przemocy
stosujacy
przemoc
Osoby bedgce w
kryzysie
uzaleznione od

Punkt Konsultacje: psychologiczne, alkoholu i innych

Informacyjno- pedagogiczne, specjalisty terapii 22 443 67 72 http://www.mokotow. srodkow

Konsultacyjny uzaleznien, specjalisty ds. ul. Gagarina 27 ) poniedziatek- | waw.pl/strona-2763- odurzajacych

o o ) o Koszt zgodnie piatek ] ] cztonkowie

Dzielnicy przeciwdziatania przemocy w rodzinie | 00-740 Warszawa punkty_informacyjno_ . ,

, ) z taryfg operatora 8:00-16:00 . rodzin osob
Mokotow m.st. doradcy zawodowego, prawnika, konsultacyjne.html uzaleznionych
Warszawy kuratora zawodowego doswiadczajacy

przemocy
stosujacy
przemoc
Dyzury: Osoby bedace w
Punkt prawnika kryzysie
Informacyjno- czwartki 8.30- uzaleznione od

Konsultacyjny
Dzielnicy Praga-
Potudnie m.st.

Warszawy

Psychologiczne, prawne,

specjalistyczne

ul. Paca 39
04-376 Warszawa

22 4435404
Koszt zgodnie

z taryfg operatora

16.30

psychologa
wtorki i pigtki
9.00-13.00

https://pik.pragapld.w
aw.pl/grafik-dy-

urow.html

alkoholu i innych
sSrodkéw
odurzajgcych
cztonkowie
rodzin oséb
uzaleznionych
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doswiadczajacy

Punkt
Informacyjno-
Konsultacyjny
Dzielnicy Praga-
Poétnoc m.st.
Warszawy

Psychologiczne, prawne,
specjalistyczne

ul. Jagielloriska 60
lok. 90
03-468 Warszawa

227413810

Koszt zgodnie

z taryfg operatora

terapeuty przemocy
uzaleznien stosujacy
poniedziatki przemoc
Srody
9.00 - 13.00
Dyzury:
prawnika
wtorki, Srody,
piagtki 16.00-
20.00

Osoby bedace w
psychologa kryzysie

poniedziatki,
czwartki 10.00
-14.00

wtorki 16.30-
20.00

srody, pigtki
16.00 - 20.00

specjalisty ds.
przeciwdziatan
ia przemocy
w rodzinie
wtorki, piatki
16.00 - 20.00
terapeuty

uzaleznien

http://www.praga-
pn.waw.pl/page/207,p
unkt-informacyjno-

konsultacyjny.html

uzaleznione od
alkoholu i innych
srodkow
odurzajgcych
cztonkowie
rodzin oséb
uzaleznionych
doswiadczajacy
przemocy
stosujacy

przemoc
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wtorki
16.00 - 20.00

Punkt
Informacyjno-
Konsultacyjny

Dzielnicy

Rembertéw m.st.

Psychologiczne, prawne,

specjalistyczne

al. gen. A.
Chrusciela
,Montera” 28
04-401 Warszawa

22 4433931
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

Psycholog:
Poniedziatek
12.00 - 18.00
Wtorek 14.00 -
18.00
Specjalista
terapii
uzaleznien:
Sroda 13.30 -

http://rembertow.wa
w.pl/strona-659-
punkt_informacyjno_k

onsultacyjny.html

rembertow.pik@um.w

Osoby bedace w
kryzysie
uzaleznione od
alkoholu i innych
srodkéw
odurzajacych
cztonkowie

rodzin osob

p.219i220 18.30 uzaleznionych
Harseany arszawa.pl doéwiadczai
Pigtek 10.00 - oswiadczajacy
16.00 przemocy
Prawnik: stosujacy
Czwartek przemoc
14.00 - 19.00
Dyzury: Osoby bedace w
prawnika kryzysie
wtorki, uzaleznione od
Punkt czwartki alkoholu i innych
un
Inf i 16.30-20.30 https://srodmiescie.w | srodkow
nformacyjno- . .
VJ‘ ; L 224439291 arszawa.pl/strona- odurzajacych
Konsultacyjny Psychologiczne, prawne, ul. Nowy Swiat 39 _ .
ielni ol Koszt zgodnie z sychologa/sp | 678 cztonkowie
Dzielnicy specjalistyczne 05-800 Warszawa psychologa/sp . . oW
Srédmiescie m.st taryfg operatora ecjalisty punkt_informacyjno_k | rodzin oséb
B uzaleznier onsultacyjny.html uzaleznionych

Warszawy

czwartki 9.30 -
15.30

specjalisty ds.

doswiadczajgcy
przemocy
stosujacy

przemoc
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uzaleznien i

przeciwdziatan

ia przemocy
w rodzinie
poniedziatki
Srody
15.00 - 20.00
edukatora
HIV/AIDS
wtorki
10.00 - 16.00
poniedziatek: Osoby bedace w
kryzysie
Udzielanie konsultacji i porad 10.00 - 14.00, yly' ' g
uzaleznione o
psychologicznych, prawnych, 16.00 - 20.00 Koholu i A
. alkoholu i innyc
Punkt socjalnych oraz porad z zakresu wtorek: 11.00 ok y
Srodkow
Informacyjno- profilaktyki HIV/AIDS. - 14.00, 16.00 - _
. o i ) 22 44 38732 20.00 http://www.targowek. | odurzajgcych
Konsultacyjny Motywowaniu klientéw bedacych w ul. Sw. Wincentego ] : ) )
10. o ) o ) Koszt zgodnie z éroda: 9.00- waw.pl/page/index.ph | cztonkowie
Dzielnicy kryzysie, doswiadczajgcych przemoc, | 87 03-291 i ] ] .
, .. , , . taryfa operatora 12.00 p?str=497&id=466 rodzin osob
Targdéwek m.st. Swiadkow przemocy, oséb stosujgcych | Warszawa il eani A
uzaleznionyc
Warszawy przemoc do korzystania z pomocy 16.00-20.00 doéwiad y.
. os$wiadczajac
specjalistycznej oraz kierowanie do czwartek: Jacy
rzemoc
specjalistycznych placéwek 17.00 - 20.00 P ' y
piatek: 16.00 - stosujacy
20.00 przemoc
Punkt Dyzury: Osoby bedace w
Informacyjno- psvchologi ul. Sosnkowskiego | 22 443 62 43 prawnika https://www.ursus.wa | Kryzysie
sychologiczne, prawne, . ..
11.} Konsultacyjny Y i tg P 16 pok. 127 Koszt zgodnie z srody rszawa.pl/informator. | Uzaleznione od
specjalistyczne .
Dzielnicy Ursus PeCsEl 02-495 Warszawa | taryfg operatora 15.00-19.00 php?dzial=profilaktyka | 2lkoholuiinnych
m.st. Warszawy srodkow
psychologa odurzajacych
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poniedziatki,
wtorki 10.00 -
14.00, srody
czwartki.
piatki
15.00-19.00

specjalisty ds.

cztonkowie
rodzin oséb
uzaleznionych
doswiadczajacy
przemocy
stosujacy

przemoc

uzaleznien
pigtki:
15.00 - 19.00
edukatora
profilaktyki
zdrowotnej:
czwartki
15.00 - 19.00
Osoby bedace w
Wszystkie kryzysie
konsultacje uzaleznione od
odbywaijg sie alkoholu i innych
Punkt
) zgodnie z http://ursynow.pl/dla- | srodkéw
Informacyjno- ) S ) o ) ]
Konsultacyjny telefoniczne i mailowe porady: ul. Dereniowa 22 443 75 44 grafikiem, po mieszkancow/sprawy- | odurzajgcych
12. Dzielnicy psychologiczne, prawne, 52/54 Koszt zgodnie z uprzednim, spoleczne/punkt- cztonkowie

Ursynéw m.st.

Warszawy

specjalistyczne

02-776 Warszawa

taryfa operatora

telefonicznym
uzgodnieniu
terminu z
koordynatore
m PIKu

informacyjno-

konsultacyjny/

rodzin oséb
uzaleznionych
doswiadczajgcy
przemocy
stosujacy

przemoc
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poniedziatki —

piatki

12:00-16:00

Dyzury:

prawnika

srody Osoby bedgce w

14.00-19.00 kryzysie

uzaleznione od

psychologa alkoholu i innych
Punkt poniedziatki srodkow
Informacyjno- | | , 515—911—85? 9.00-14.00 https://opswawer.wa odurzajacych

13.| Konsultacyjny pora.dy.: psychologiczne, prawne, ul. Zeganska 2C Koszt zgodnie z wtorki 14.00 - w.pl/wsp%C3%B3%C5 crtonkowie
specjalistyczne 04-713 Warszawa taryfa operatora 19.00 %82praca-z-

Dzielnicy Wawer

m.st. Warszawy

specjalisty ds.

instytucjami

rodzin oséb
uzaleznionych

doswiadczajacy

uzaleznien przemocy
czwartki stosujacy
11.00-16.00 przemoc
piagtki 13.00-
18.00
Dyzury: Osoby bedace w
prawnika kryzysie
Punkt czwartki uzaleznione od
2277344 12 ..
Informacyjno- ' - Koszt zgodnie 2 15.30-19.30 http://www.opswesol :f\lkohc?lu i innych
. Psychologiczne, prawne, Praskiego Putku ) | ¢érodkéw
14.| Konsultacyjny specjalistyczne 21a taryfa operatora a.waw.pl/index.php/pi .
Dzielnicy Wesota psychologa k odurzajacych
05-075 Warszawa $rody 16.00 - cztonkowie

m.st. Warszawy

20.00

specjalisty ds.

rodzin oséb
uzaleznionych

doswiadczajgcy
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uzaleznien przemocy
piatki: stosujgcy
8.00-12.00 przemoc
pedagoga
wtorki
9.00-12.00
Osoby bedgce w
kryzysie

poniedziatek

http://www.ud-

uzaleznione od

15.00 - 20.00 wlochy.waw.pl/page/1 alkoholu i innych
Punkt wtorek 17.00 - 16,punkt- $rodkéw
15.| Informacyjno- Trudna sytuacja zyciowa, potrzebna Al Krakowska 257 224434474 ?0'30 informacyjno- odurzajacych
Konsultacyjny pomoc i wsparcie w przezwyciezeniu 02-133 Warszawa Koszt zgodnie z ir:(); 10.00 - konsultacyjny.htmI?id cztonkowie
Dzielnicy Wtochy | kryzysu taryfg operatora : =292 rodzin oséb
m.st. Warszawy czwartek uzaleznionych
17.00 - 20.00 Wiochy.pik@um.warsz doéwiadczajacy
pigtek 10.00 - | awa.pl przemocy
15.00 stosujacy
przemoc
Mieszkancy
Warszawy, a w
Punkt 22 44 35079 https://www. szczegolnosci
16 Informacyjno- Porady i konsultacje specjalistow: Wg taryfy wilanow.pl/att | https://www.wilanow. OSObY .

'| Konsultacyjny terapeuty uzaleznieni, psychologa, ul. Klimczaka 4 operatora achments/arti | pl/index.php?option=c | Yzaleznione od
Dzielnicy specjalisty ds. przemocy w rodzinie, 02-797 Warszawa | (telefon czynnyw | cle/70/Harmo | om_content&view=art | alkoholuiinnych
Wilanéw m.st. kuratora Pokdj 305 trakcie dyzuréw nogram_PIK 2 | icle&id=70&Itemid=97 srodkow
Warszawy specjalistow) 020.pdf odurzajacych,

cztonkowie

rodzin oséb

uzaleznionych,
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osoby
doswiadczajgce
przemocy oraz
osoby stosujgce

przemoc

17.

Punkt

Informacyjno-
Konsultacyjny
Dzielnicy Wola

m.st. Warszawy

W zwigzku z sytuacjg zagrozenia
epidemicznego telefonicznie. Porady
psychologiczne oraz w zakresie prawa
rodzinnego, lokalowego,
zabezpieczenia spotecznego.

ul. Syreny 18
01-140 Warszawa

22 4435760
Koszt zgodnie z
taryfa operatora

Dyzury:
prawnika
wtorki pigtki
8.00-16.00,
srody 8.00-
11.00,
czwartki 9.00-
11.00,

psychologa
poniedziatki
8.00-13.00,
$rody 13:00 —
16:00,
czwartki 11:00
-15:00

https://wola.waw.pl/2
020/10/21/punkt-
informacyjno-
konsultacyjny-pik-
nieodplatne-porady-
dla-mieszkancow-

telefonicznie-i-online/

Mieszkancy
Warszawy, a w
szczegoblnosci
osoby
uzaleznione od
alkoholu i innych
srodkow
odurzajacych,
cztonkowie
rodzin oséb
uzaleznionych,
osoby
doswiadczajgce
przemocy oraz
osoby stosujgce

przemoc

18.

Punkt
Informacyjno-
Konsultacyjny
Dzielnicy Zoliborz

m.st. Warszawy

Konsultacje i porady w zakresie
uzaleznienia od alkoholu i innych
srodkdéw psychoaktywnych, zjawiska

przemocy, zakazen HIV/AIDS

ul. Gdanska 4
05-077 Warszawa
(wejscie od ul.

Bieniewickiej)

224034016
224034017

Koszt zgodnie z

taryfg operatora.

pon. 14.00 -
20.00

wt. 12.00 -
20.00

$r.9.00 - 16.00
czw. 12.00 -
20.00

pt. 10.00 -
14.00

http://www.zoliborz.o
rg.pl/punkt-
informacyjno-
konsultacyjny-pik.html
Zoliborz. WSZ@um.wa

rszawa.pl

Osoby bedace w
kryzysie
uzaleznione od
alkoholu i innych
srodkoéw
odurzajacych
cztonkowie
rodzin oséb

uzaleznionych
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doswiadczajacy

przemocy
stosujacy
przemoc
Zapisy
poniedziatek
07:30 - 15:00
SZPZLO
wtorek
Poradnia Terapii . . L 2259298 58 https://www.szpzlo- Osoby
L poradnia terapii uzaleznienia od Plac Czerwca 1976 11:00 - 18:30 o
Uzaleznienia od . ) L . 501 506 074 ) ochota.pl/pl,ul-pl- uzaleznione od
19. . alkoholu i wspétuzaleznienia/leczenia | nr 1 . sroda »
Alkoholu i L Koszt zgodnie z czerwca-1976-r-nr-1- alkoholu i ich
) ~ | uzaleznien 02-495 Warszawa 07:30-15:00 .
Wspotuzaleznieni taryfa operatora ursus,3,202.html rodziny
czwartek
a ROTA
07:30 - 15:00
pigtek 07:30 -
15:00

Poradnia Terapii Uzaleznien od

poniedziatek i

Brak kryterium

. , L éroda rejonizacji.
Sp 707 Alkoholu i Wspotuzaleznienia oraz L o
. o . ul. Skarzynskiego 1 | 22 5929 820 10.25 - 18.00 Pacjenci po
20 Poradnia Wczesnej Diagnostyki i 02372 W Koszt zzodni : : | hota.pl tozeni
. ; i - arszawa- oszt zgodnie z www.szpzlo-ochota. zfozeniu
Poradnia Terapii Terapii z Zakresu Zaburzent FASD ochot tarvf & ¢ wtorek P P dekl .
. chota aryfa operatora ; eklaracji
Uzaleznien (Spektrum Poalkoholowych Zaburzen yiaop czwartek i . : .
; rzyjmowani sg z
Rozwojowych) pigtek P y{ ) 2
09:00 - 16:35 catej Polski
SZPZLO
Warszawa- http://www.zozmokot
Mokotéw Osoby

21.

Poradnia Terapii
Uzaleznienia od
Alkoholu i
Wspdtuzaleznieni

a

poradnia terapii uzaleznienia od
alkoholu i wspétuzaleznienia/leczenia

uzaleznien

ul. Belgijska 4
02-511 Warszawa

22 845 46 49
Koszt zgodnie z

taryfg operatora

poniedziatek -
piatek
9.00-20.00

ow.pl/index.php/zoz-
placowki/ul-belgijska-
4

biuro@zozmokotow.pl

uzaleznione od
alkoholuiich
rodziny
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SZPZLO
Warszawa

Mokotow

http://www.pozailuzja

Mtodziez

o poradnia terapii uzaleznienia od ul. Dgbrowskiego 2284494 61 Terminy o
Mtodziezowa ) . o ] ] ) .pl/ uzalezniona od
22. ] alkoholu i wspétuzaleznienia/leczenia | 75A Koszt zgodnie z zalezne od B
Poradnia o o . alkoholuiich
. N uzaleznien dla mtodziezy 02-586 Warszawa taryfg operatora terapii o )
Profilaktyki i pozailuzja@wp.pl rodziny
Terapii POZA
ILUZJA
SP z0z
Warszawa- poniedziatek — poradnia@alkoholizm. Osoby
Ursyndéw poradnia terapii uzaleznienia od ) 22 648 66 57 czwartek waw.ol o
) . ) ] o ] ul. Zamiany 13 ] -P uzaleznione od
23.| Poradnia Terapii alkoholu i wspodtuzaleznienia/leczenia 02.786 W Koszt zgodnie z 7.00-20.00 koholu i ich
- arszawa ; alkoholu i ic
Uzaleznienia i uzaleznien taryfg operatora pigtek zamiany @zozursynow. i
rodzin
Wspétuzaleznieni 7.00-1500 | P! Y
a od Alkoholu
SP z0z
Centrum Osoby
Odwykowe poradnia terapii uzaleznienia od ul. Zakopiariska 33 | 2261703 10 poniedziatek - rodzina@centrumodw | uzaleznione od
24.| boradnia alkoholu i wspétuzaleznienia/leczenia Koszt zgodnie z pigtek Kowe.waw ol alkoholu i ich
. . Ve - = =
Rodzinna uzaleznien 03-934 Warszawa | taryfa operatora 08:00-20:00 | LONENALL ,
rodziny
http://www.centrumo
) B o o dwykowe.waw.pl/pora | Osoby
SP 20z poradnia terapii uzaleznienia od o 228700377 poniedziatek - o o
) . S ) ul. Jagielloriska 34 ) ] dnie-i- uzaleznione od
25.| Centrum alkoholu i wspétuzaleznienia/leczenia Koszt zgodnie z pigtek ) ) B
o 03-719 Warszawa oddzialy/poradnia- alkoholuiich
Odwykowe uzaleznien taryfa operatora 08:00 - 20:00

jagielonska-

34/informacje

rodziny
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26.

SPZ0OZ Osrodek
Terapii
Uzaleznien
Alkoholowych

Poradnia Terapii

poradnia terapii uzaleznienia od
alkoholu i wspodtuzaleznienia/leczenia

uzaleznien

ul. Jagielloniska 34
03-719 Warszawa

22 619 60 65
Koszt zgodnie z

taryfg operatora

poniedziatek -
pigtek
8.00-20.00

http://www.centrumo
dwykowe.waw.pl/jagi

ellonska.htm

Osoby
uzaleznione od

alkoholu i ich

Uzaleznienia i rodziny
Wspétuzaleznieni
a od Alkoholu
http://www.centrumo
SP ZOZ Centrum dwykowe.waw.pl/pora Osoby
poradnia terapii uzaleznienia od . 228132765 poniedziatek - | yniq ht .
Odwykowe _ ) o | ul. Zgierska 18a _ _ nia.ntm uzaleznione od
27. . alkoholu i wspétuzaleznienia/leczenia Koszt zgodnie z pigtek 8.00 — .
Poradnia L 03-934 Warszawa obsluga- alkoholu iich
uzaleznien taryfa operatora 20.00 g .
Odwykowa pacjenta@centrumod | odziny
wykowe.waw.pl
Oérodek http://centrumodwyk
Profilaktyczno- i . L L L owe.waw.pl/petra.ht Osoby
poradnia terapii uzaleznienia od Al. Jerozolimskie 47 | 22 629 25 85 poniedziatek - : -PY/Pp : o
Terapeutyczny ) . o ) ] ] m uzaleznione od
28. alkoholu i wspoétuzaleznienia/leczenia | m.3 Koszt zgodnie z pigtek 8.00 — B
"PETRA" lezniett 00-697 W tarvi ¢ 20.00 alkoholuiich
uzaleznien - arszawa aryfa operatora .
Poradnia Leczenia yraop petra@centrumodwyk rodziny
Uzaleznien owe.waw.pl
S7ZPZLO http://www.zoztargo
- Osob
Warszawa- poradnia terapii uzaleznienia od o 226745521 poniedziatek - | Wek-waw.pl/?go=uzale y _
) ) ) S ) ul. Rembielirska 8 ] ] snienia uzaleznione od
29.| Targéwek alkoholu i wspétuzaleznienia/leczenia Koszt zgodnie z pigtek B
) ) o 03-343 Warszawa alkoholuiich
Poradnia Leczenia | uzaleznien taryfg operatora 8.30-19.00 kontakt@zoztargowek rodziny
Uzaleznien waw.pl
SPZOZ Warszawa | Poradnia terapii uzaleznienia od ul. Leszno 17 226203524 poniedziatek - http://leszno.zozwola.
30.| Wola-$rédmieécie | @lkoholu i wspétuzaleznienia/leczenia | (d. Elektoralna 26) | Koszt zgodnie z pigtek pl/uslugi/poradnia- OSObY '
uzaleznien 00-892 Warszawa | taryfg operatora 8.00 —20.00 uzaleznione od

Przychodnia

terapii-uzaleznienia-
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31.

Terapii od-alkoholu-i- alkoholu i ich
Uzaleznienia i wspoluzaleznienia-dla- | rodziny
Wspdtuzaleznieni doroslych/
a od Alkoholu
elektoralna@zozwola.
pl
SP Z0Z Warszawa
Wola -
¢rédmieécie http://marianska.zozw Osoby

Poradnia Terapii

Uzaleznienia od

poradnia terapii uzaleznienia od
alkoholu i wspodtuzaleznienia/leczenia

uzaleznien

ul. Marianska 1
01-123 Warszawa

22 628 37 46
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

Poniedziatek
- pigtek
9.00-20.00

ola.pl/

sekretariat@zozwola.

uzaleznione od

alkoholu i ich

Alkoholu i ol rodziny
Wspétuzaleznieni
a
o https://www.wolski.m
poniedziatek: d.pl/vdata/ pliki/odd
ed.pl/vdata/_pliki/o
) 8.00-20.00 ) P P
SPZ0OZ Szpital zialy/ht[5040]_poradn
) ) ) B o 2238948 80 lub wtorek: 9.30- | . ) ] Osoby
Wolski Poradnia poradnia terapii uzaleznienia od i ia_leczenia_uzaleznien o
) ) ) S ) ul. Kasprzaka 17 809 20.00 sroda: ) ] uzaleznione od
32.| Leczenia alkoholu i wspétuzaleznienia/leczenia . _i_wspoluzaleznien01 B
. L 01-211 Warszawa Koszt zgodnie z 7.30-16.30 alkoholu iich
Uzaleznien i uzaleznien 2019.pdf .
, L taryfg operatora czwartek: 7.30 rodziny
Wspotuzaleznien .
- 15.30 pigtek: .
sekretariat@zozwola.
8.00-13.00
pl
SZPZLO
Punkt Obstugi
Warszawa- . ) o 2259009 70 . g http://z02- Osoby
Wawer poradnia terapii uzaleznienia od Pacjenta

33.

Przychodnia
Rejonowanr 1
Opieka
Psychiatryczna i

alkoholu i wspoétuzaleznienia/leczenia

uzaleznien

ul. Patriotow 46
04-839 Warszawa

Koszt zgodnie z
taryfg operatora

poniedziatek -
pigtek 08.00 -
15.30

wawer.waw.pl/static/z
drowie-

psychiczne.html

uzaleznione od
alkoholu i ich

rodziny
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Leczenia

Uzaleznien
SPZ7LO
Warszawa-
Zoliborz ) - o o Osoby
) B poradnia terapii uzaleznienia od . . 22 66354 39 poniedziatek — o
Osrodek Terapii ] ) o ] ul. Zeromskiego 13 ] ] https://spzzlo.pl/pl/te | uzaleznione od
34. S alkoholu i wspétuzaleznienia/leczenia Koszt zgodnie z pigtek ] ) N
Uzaleznienia od o 01-887 Warszawa rapia-uzaleznien alkoholuiich
] uzaleznien taryfg operatora 8.00-20.00 )
Alkoholu i rodziny
Wspdtuzaleznieni
a
poradnia terapii uzaleznienia od
Instytut alkoholu i wspodtuzaleznienia/leczenia
P uzaleznien
Psychiatrii | 2245827 88 poniedziatek — Osoby
35 Neurologii, Aktualnie pomoc $wiadczona jest w o _ pigtek https://ipin.edu.pl/ uzaleznione od
| Ambulatoryjny . . . ul. Sobieskiego 9, Koszt zgodnie z : =EH alkoholu i ich
trybie pracy zdalnej: telefoniczne 02-957 W tarvf . 13.00-15.00
. . - arszawa aryfg operatora .00-15. .
Zespot Leczenia porady indywidualne i spotkania yraop rodziny
Uzaleznien grupowe za posrednictwem
komunikatora SKYPE
. https://www.szpitalno
SWZP Zaktaddéw
] ] o wowiejski.pl/index.ph
Psychiatrycznej poniedziatek — . )
o p/poradnie/poradnia-
Opieki . B S 2218 83 150 czwartek B . Osoby
. poradnia terapii uzaleznienia od terapii-uzaleznienia-i- o
Zdrowotnej . ) . . ul. Kolska 2/4 221883170 8.00-20.00 o uzaleznione od
36. . | alkoholu i wspétuzaleznienia/leczenia . wspoluzaleznienia-od- .
Poradnia Leczenia o 01-045 Warszawa Koszt zgodnie z alkoholuiich
. uzaleznien ) alkoholu )
Osoéb taryfa operatora pigtek: rodziny
Uzaleznionych od 8.00-15.35

Alkoholu

sekretariat.kolska@sz

pitalnowowiejski.pl
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37.

NZOZ Centrum
Medyczne
MediCenter
Poradnia Leczenia

Uzaleznienia od

poradnia terapii uzaleznienia od
alkoholu i wspodtuzaleznienia/leczenia

uzaleznien

ul. Wotoska 88
02-507 Warszawa

22 646 86 08
22 646 86 09

Koszt zgodnie z

poniedziatek —
pigtek
8.00 - 20.00

https://medicenter.pl/
nasz-uslugi/poradnia-

uzaleznien/

medicenter@medicen

Osoby
uzaleznione od

alkoholu i ich

Alkoholu i taryfa operatora rodziny
Wspdtuzaleznieni ter.pl
a
NZOZ Osrodek
Pomocy Zdrowiu 22 83886 30 o
) . ) B S poniedziatek — Osoby
38.| Poradnia Terapii poradnia terapii uzaleznienia od ) 228387363 ] http://opz.waw.pl/ o
S ) ] S ] ul. Bellottiego 1 piatek: ) uzaleznione od
Uzaleznienia od alkoholu i wspodtuzaleznienia/leczenia 22 794 692 762 przychodnia@opz.wa B
01-022 Warszawa 8.00-20.00 alkoholu i ich

Alkoholu i

uzaleznien

Koszt zgodnie z

w.pl

rodziny
Wspétuzaleznieni taryfg operatora
a
https://www.splvitam
Specjalistyczna Poniedziatek ed.pl/strefa-
Przychodnia 2 473 89 37 13.00 - 20.00 pacjenta/pzp/poradni Osoby
39.| Lekarska poradnia terapii uzaleznienia od . wtorek- N . .
_ ) o | ul. WileAska 18 224738794 a-leczenia uzaleznione od
VITAMED Sp. Z alkoholu i wspoétuzaleznienia/leczenia . czwartek uzaleznienia-i- .
Poradni — 03-416 Warszawa Koszt zgodnie z 8.00 - 20.00 alkoholuiich
0.0. Poradnia uzaleznien .00 - 20. —_—
. taryfg operatora . wspoluzaleznienia-od- rodziny
Terapii pigtek alkoholu.html
Uzaleznien 14.00 - 20.00
biuro@splvitamed.pl
SZPZLO poniedziatek https://www.zozbemo
Warszawa wo.pl/zoz/poradnia- Osob
40. poradnia terapii uzaleznienia od o 12.00-19.00 P B P o y )
Bemowo-Wiochy ) ] S ] ul. Cegielniana 8 538 239 483 wtorek 8.00 - | terapii-uzaleznienia- uzaleznione od
) . alkoholu i wspétuzaleznienia/leczenia ) : ] B
Poradnia Terapii lesniett 02-471 Warszawa Koszt zgodnie z 15.00 od-alkoholu-i- alkoholuiich
uzaleznien '
Uzaleznienia i taryfa operatora éroda 8.00 - wspoluzaleznienia- rodziny
Whpétuzaleznien 15.00 cegielniana-8/
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czwartek
12.00 - 19.00
piagtek 8.00 -
13.30

PRZECIWDZIAtANIE PRZEMOCY DOMOWE]J

Fundacja Dajemy
Dzieciom Site

prowadzaca

Indywidualna pomoc psychologiczno-
pedagogiczna dla dzieci i rodzin;
Pomoc prawna dla rodzin;

Grupa umiejetnosci wychowawczych
dla rodzicow; Grupy

socjoterapeutyczne dla dzieci w wieku

ul.

Przybyszewskiego

22 826 88 62
Koszt zgodnie z

godziny pracy
sekretariatu

poniedziatek-

https://fdds.pl/kontak
t/centrum-pomocy-

dzieciom-warszawa/

Dzieci w wieku 0-
18
doswiadczajacy
réznych form
krzywdzenia, ,
rodziny dzieci

doswiadczajgce

20/24 rzemocy,
Centrum Pomocy | 7.1011-13 lat; / taryfg operatora pigtek: P ] Y o
Dzieciom . o 01-849 Warszawa opiekunowie i
Grupa wsparcia dla matek dzieci 8.00—-18.00 cpd@fdds.pl )
. rodzenstwo,
wykorzystywanych seksualnie; o
. . dzieci, wobec
Grupa wsparcia dla nastolatkéw . L
o ktorych istnieje
doswiadczonych przemocg ) .
podejrzenie
krzywdzenia
- konsultacje psychologiczne Rodzice dzieci w
indywidualne — z wykorzystaniem wieku 0-6 lat, w
kontaktu telefonicznego lub kontaktu godziny zakresie
Fundacja Dajemy on-line poprzez Skype’a, Teams, 27 616 16 €9 otwarcia probleméw
Zoom. Wszyscy stali klienci dostali sekretariatu: wychowawczo-

Dzieciom Site
Centrum Dziecka

i Rodziny

oferte konsultacji on-line lub
telefonicznych. Od 6 kwietnia
planujemy wznowic grupy wsparcia
on-line. Ponadto na stronie
rodzice.fdds.pl mozna znalez¢

materiaty edukacyjne dla rodzicow.

ul. Walecznych 59
03-926 Warszawa

Koszt zgodnie z

taryfg operatora

poniedziatek-
pigtek:
8.00-16.00

https://fdds.pl/
cdir@fdds.pl

opiekunczych, ,
narazeni na
wystgpienie
przemocy
domowej oraz

trudnosci
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emocjonalnych, a

takze depres;ji

okotoporodowej
- konsultacje psychologiczne, Zapisy do Rodziny,
Fundacja "IKA" pedagogiczne, prawne z ul. Chmielna 15 ok. | g1 287 322 specialistow http://fundacjaika.pl/ | w ktérych
im. ki wykorzystaniem kontaktu mailowego, 102 Koszt zgodnie z soniedziatek- wystepuje
Szpakowskiej telefonicznego, a takze, zaleznie od 00-021 Warszawa taryfa operatora oigtek: 1100 - fundacjaika@fundacjai | przemoc
pracownika Fundacji — za pomoca 13.00 ka.pl mieszkancy m.st.

Skype’a, Zooma, WhatsApp'a.

Warszawy

Osoby i rodziny

doznajace
. - _ . przemocy
Fundacja ) konsultacje psychologiczne ul. Wisniowa 42 502 744 120 pf)nled2|afek— http://fundacjacel.pl/ domowe;
Centrum Edukacji | ;5 poérednictwem telefonu lub Skype | 10k 39 22 646 22 56 pigtek: 15.00 — obecnie i w
Liderskiej ‘ 02-520 Warszawa : 19.00 biuro@fundacjacel.pl
) a. Koszt zgodnie z J P przesztodci -
taryfa operatora mieszkancy m.st.
Warszawy
1) Uzyskanie bezpiecznego 1) Uzyskanie )
schronienia, pierwszy kontakt bezpiecznego Doroste kabiety,
telefoniczny lub mailowy schronienia: godziny https://cpk.org.pl/ ktore
ierwszy kontakt ; doswiadczaja lub
2) Indywidualne konsultacje E:)a’fodob\:Jw _ otwarcia ' o s
psychologiczne, z wykorzystaniem v sekretariaty; | sekretariat@cplcorg.pl | doswiadczaty
. i . -070- przemocy
Fundacja kontaktu telefonicznego lub kontaktu Tel: 600-070-717, Informacja o

Centrum Praw
Kobiet

on-line poprzez Skype’a, Messenger’a,
WhatsApp’a

3) Konsultacje prawne indywidualne —
z wykorzystaniem kontaktu
telefonicznego lub kontaktu on-line
poprzez Skype’a, Messenger’a,
WhatsApp’a

ul. Wilcza 60/19
00-679 Warszawa

606-256-790,

mail:

sow@cpk.org.pl

2) Konsultacje
psychologiczne i
prawne pierwszy
kontakt i zapisy

poniedziatek i
piagtek
9.00-17.00
wtorek-
czwartek
9.00-20.00

aktualnym sposobie
Swiadczenia ustug:

https://cpk.org.pl/waz

ne-odwolane-zajecia/

domowej oraz
Swiadkowie
wspierajacy
pokrzywdzone
kobiety -
mieszkancy m.st.

Warszawy
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Od poniedziatku do
pigtku 09.00-17.00,
tel.: 509-790-232,

22/622-25-17, mail:

sekretariat@cpk.or
g.pl

- porady prawne
mailowo:

porady.prawne@cp

k.org.pl

- porady
psychologiczne:
porady.psychologic
zne@cpk.org.pl

Koszt zgodnie z

taryfg operatora

Fundacja

Feminoteka

- poradnictwo przy telefonie
interwencyjnym;

- konsultacje psychologiczne
indywidualne — z wykorzystaniem
kontaktu telefonicznego lub kontaktu
on-line poprzez Skype ‘a, Messenger
‘a, WhatsApp ‘a;

- konsultacje prawne indywidualne —z
wykorzystaniem kontaktu
telefonicznego lub kontaktu on-line
poprzez Skype ‘a, Messenger ‘a,
WhatsApp ‘a.

ul. Konrada
Guderskiego 3/96
03-982 Warszawa

695 223 184
Koszt zgodnie z

taryfg operatora

telefon dla kobiet
doswiadczajacych
przemocy

888 88 33 88
(czynny pon-pt
8.00 -20.00)

Biuro jest
czynne
poniedziatek-
pigtek 8.00 -
20.00

https://feminoteka.pl/

Kobiety
doznajace
przemocy,
zagrozone
przemocq oraz
te, ktére
doznawaty
przemocy

w przesztosci,
zwfaszcza z
rodzin z
problemem

alkoholowym
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mieszkancy m.st.

Warszawy

- pierwszy kontakt, wstepna diagnoza
- z wykorzystaniem kontaktu
telefonicznego i mailowego;

www.fundacjamederi.

Rodziny z dzieémi

- konsultacje specjalistyczne ol dotknigte

indywidualne (psycholog, pedagog, 92111 00 36 poniedziatek- problemem
Mederi psychoterapeuta) - z wykorzystaniem | yl. Ztota 7/20 505 576 189 pigtek: przemocy, w tym

ederi . :

kontaktu telefonicznego lub 00-019 Warszawa | Koszt zgodnie z 9.00-15.00 dzieci

kontaktu ot\-lme poprzez Skype 3, taryfa operatora kontakt@fundacjame | z podejrzeniem

WhatsApp ‘a; ) ]

deri.pl wykorzystania

- konsultacje prawne indywidualnie - z seksualnego

wykorzystaniem kontaktu

telefonicznego.

Osoby starsze w

- konsultacje psychologiczne wieku 60 lat i

indywidualne z wykorzystaniem Porady https://www.projektst wiecei

telefonu; ul. Barcicka 61 lok. | 537375 505 udzielane: arsi.pl/ el

Fundacja Projekt

Starsi

- dziatania interwencyjne - zgtaszanie

1
01-839 Warszawa

Koszt zgodnie z

poniedziatek -

fundacja@projektstars

doswiadczajgce

réznych form

Komitet Ochrony

Praw Dziecka

Fundacji przypadkéw krzywdzenia taryfa operatora pigtek ' przemocy -

0s6b starszych z wykorzystaniem 12.00-16.00 | P mieszkarcy m.st.

telefonu lub maila. Warszawy
http://kopd.pl :

- konsultacje psychologiczne Osoby doroste |

indywidualne — z wykorzystaniem kopd@kopd.pl dzieci dotknigte

kontaktu telefonicznego, mailowego,
kontaktu on-line poprzez Skype ‘a,
Messenger ‘a;

- konsultacje psychologiczno-
seksuologiczne - z wykorzystaniem
kontaktu telefonicznego, mailowego,

ul. Oleandrow 6,
Il pietro
00-629 Warszawa

22 62694 19
Koszt zgodnie z

taryfg operatora

poniedziatek-
piatek:
9.00-17.00

Informacje dot.
aktualnego sposobu
Swiadczenia ustug:

www.kopd.pl/aktualn

osci/komunikat/

przemocy
domowag oraz
Swiadkowie
przemocy -
mieszkancy, m.st

Warszawy .
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kontaktu on-line poprzez Skype ‘a,
Messenger ‘a;

- konsultacje wychowawcze - z
wykorzystaniem kontaktu
telefonicznego, mailowego, kontaktu
on-line poprzez Skype’a, Messenger’a

- wsparcie psychologiczne dzieci i
mtodziezy - z wykorzystaniem
kontaktu telefonicznego, mailowego,
kontaktu on-line poprzez Skype’a,
Messenger’a;

- konsultacje prawne indywidualne —z
wykorzystaniem kontaktu
telefonicznego, mailowego lub
kontaktu on-line poprzez Skype’a,

Messenger’a.

10.

Pogotowie dla
Ofiar Przemocy w
Rodzinie
,Niebieska Linia”
Prowadzone
przez ” Instytut
Psychologii
Zdrowia Polskiego
Towarzystwa

Psychologicznego

- konsultacje psychologiczne
indywidualne — z wykorzystaniem
kontaktu telefonicznego lub kontaktu
on-line poprzez mail i komunikatory
wideo (np. Skype, FaceTime);

- konsultacje prawne indywidualne
— z wykorzystaniem kontaktu
telefonicznego lub kontaktu on-line
poprzez e-mail.

Al. Jerozolimskie
155

ul. Korotynskiego
13

02-326 Warszawa

Osoby
zainteresowane
wsparciem
proszone sg o
kontakt z
Sekretariatem pod
numerem (22) 824
25 01 w godzinach
9.00 - 16.00

oraz Poradnig
Telefoniczng w
godzinach 12.00 -
18.00

tel. 22 668 70 00

poniedziatek-
pigtek:

9.00 - 16.00
12.00 - 18.00

Informacje dot.

aktualnego sposobu

Swiadczenia ustug

dostepne s3 na stronie

www.niebieskalinia.pl

oraz na profilu

spotecznosciowym

https://www.facebook

.com/NiebieskalLinialP

7/

Osoby doroste
doznajace
przemocy
domowej oraz
Swiadkowie
przemocy -
mieszkancy m.st.

Warszawy
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11.

Stowarzyszenie
na Rzecz
Przeciwdziatania
Przemocy w
Rodzinie
"Niebieska Linia"

konsultacje psychologiczne — z
wykorzystaniem kontaktu
telefonicznego lub kontaktu on-line
(godziny konsultacji do ustalenia w
przedziale 9.00-20.00);

- konsultacje prawne- z
wykorzystaniem kontaktu
telefonicznego lub on-line (w
godzinach 9-20);

- grupa pomocy psychologicznej dla
dorostych oséb doznajgcych przemocy
- za posrednictwem platformy Zoom
(po wczesniejszym zakwalifikowaniu
do najblizszej edycji);

- konsultacje dla par i rodzin (poprzez
komunikatory Skype, zoom, inne).

ul. Jaktorowska 4
01-202 Warszawa

22 499 37 33,

Koszt zgodnie z
taryfg operatora

poniedziatek -
pigtek w godz.
9.00 - 15.00

http://www.niebieskal

inia.org/

- indywidualne specjalistyczne

Osoby doznajace
przemocy w
rodzinie

sg zagrozenie
wykluczeniem
spotecznym oraz
w ich rodzinach
wystepuje
problem
alkoholowy
Swiadkowie
przemocy w
rodzinie, czyli
cztonkowie
rodzin, w ktérych
dochodzito lub

12.

Stowarzyszenie
KARAN,

dochodzi do
Spotkania do ustalenia z klientem, w
) przemocy.
godzinach 9-20.
Oferta

- konsultacje prowadzone z
wykorzystaniem kontaktu
telefonicznego lub kontaktu on-line

poprzez Skype ‘a lub WhatsApp ‘a

ul. Grodzieriska 65,

03-750 Warszawa

513-723-335
poniedziatku do
pigtku w godz. 9.30
-17.30.

Koszt zgodnie z

taryfg operatora

poniedziatku
do piatku w

godz. 9.30 -

17.30.

Informacje na stronie:

http://www.karan.pl/

Szczegdtowe
informacje nt.
realizowanych dziatan:

http://www.karan.pl/i
ndex/?id=24146db4eb
48c718b84cae0a0799

dcfc

skierowana jest
do mieszkancéw
m.st. Warszawy,
zwfaszcza do
0s6b i rodzin
doznajgcych
przemocy, w
ktdrych
wystepuje
problem

alkoholowy i
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zagrozonych

wykluczeniem.

13.

Powislanska
Fundacja

Spoteczna

- indywidualne konsultacje
psychologiczne i pedagogiczne - z
wykorzystaniem kontaktu
telefonicznego lub kontaktu on-line
poprzez Skype’a, Messenger’a,
WhatsApp’a;

- pomoc i wsparcie psychologiczne - z
wykorzystaniem kontaktu
telefonicznego lub kontaktu on-line
poprzez Skype’a, Messenger’a,
WhatsApp’a;

- konsultacje wychowawcze - z
wykorzystaniem kontaktu
telefonicznego lub kontaktu on-line
poprzez Skype’a, Messenger’a,
WhatsApp’a;

- interwencje kryzysowe - z
wykorzystaniem kontaktu
telefonicznego lub kontaktu on-line
poprzez Skype’a, Messenger’a,
WhatsApp’a.

Dla osd6b korzystajgcych z innych form
pomocy, indywidualne konsultacje
prawne i zawodowe —z
wykorzystaniem kontaktu
telefonicznego lub kontaktu on-line
poprzez Skype’a, Messenger’a,
WhatsApp’a.

ul. Dobra 5
lok.15/16

00-384 Warszawa

2262707 25
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

poniedziatek-
pigtek
11.00 - 19.00

https://www.pfs.pl/pl/
co-
robimy/poradnie/dobr

a

poradnia@pfs.pl

Rodziny, w
ktorych
wystepuje
przemoc
domowa
mieszkancy m.st.

Warszawy
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14.

Stowarzyszenie

Aslan

- indywidualne konsultacje
psychologiczne - telefon, Skype,
WhatsApp.

ul. Nowolipie 17
00-150 Warszawa

Poniedziatek: 14.00
- 18.00, tel. nr 883
567 291

Wtorek: 14.00 -
18.00, tel. nr 570
778 292

Sroda: 14.00 -
18.00, tel. nr 570
778 292
Czwartek: 14.00 -
18.00, tel. nr 576
839235

Pigtek: (14.00 -

Dyzury

telefoniczne
specjalistow
(szczegoty na

stronie

internetowe;j):

http://www.aslan.org.
pl/kontakt.html

stowarzyszenie@aslan

.org.pl

Dzieci i mtodziez
w wieku od 3-26
lat oraz ich

rodzice - rodziny
dotkniete proble
mem przemocy,

mieszkancy m.st.

Warszawy
16.00) tel. nr 576
839 235; (16 -
18.00) tel. nr 883
567 291Koszt
zgodnie z taryfg
operatora
- konsultacje indywidualne specjalistek Osoby doroste
ds. przeciwdziatania przemocy w doéwiadczajgce
rodzinie; przemocy w
15. - konsmfltacje'inc'ijidual'n(.e on-line dla o http://www.opta.org. | rodzinie.
Stowarzyszenie rodzicéw, dzieci i mtodziezy; ul. Marszatkowska 297 924 700 p?nled2|afek— pl/
OPTA - konsultacje psychologéw i wsparcie 85 lok. 34 Koszt zgodnie z piatek Rodziny z
psychologiczne; 00-683 Warszawa taryfa operatora 1000-17.00 | biuro@opta.org.pl mafoletnimi
- konsultacje prawne i "adwokata dzieémi z

socjalnego";

praca on-line lub telefoniczna.

doswiadczeniem

przemocy.
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- pomoc psychologiczna indywidualna
- kontakt telefoniczny badz przez
komunikatory internetowe np.
Messenger, Skype, WhatsApp itp.;

- pomoc psychologiczna rodzinna -
kontakt telefoniczny badz przez
komunikatory internetowe np..
Messenger, Skype, WhatsApp, Zoom

itp.;

Mtode osoby w
wieku

15-26 lat, ktore
doswiadczajg
lub doznawaty
przemocy w

przesztosci i oraz

Kryzysowej

Konsultacje prawne i psychiatryczne

Poradnictwo socjalne

@woik.waw.pl

16. L
Towarzvstwo o poniedziatek — | http://tpm.org.pl bedace
y - konsultacje prawne - kontakt ul. Nowolipki 2 508 350 320 piatek godz , e. § .
Pomocy telefoniczny bad? przez komunikatory | 00-160 Warszawa . ' swiadkami
ey Koszt zgodnie z 10.00-15.00 | tpm@tpm.org.pl
Mtodziezy internetowe np. Messenger, Skype ' ' P pm.-Ore.p przemocy w
) ’ ’ taryfg operatora o )
WhatsApp itp.; rodzinie, a takze
rodzenstwo
Rekrutacja na pomoc psychologiczng tej miodziezy,
obecnie jest wstrzymana, informacja o .

L rodzice
ewentualnym uruchomieniu wolnych  opiek ]
miejsc bedzie zamieszczona na stronie | OpIekuNowIe -
WWW. mieszkancy m.st.

Warszawy
Fundacja ul. Wachocka 4 226163854
. ; ’ http: . k
17.| "Pomoc Kobietom Wsparcie | pomoc psychologiczna lok. 5 602 778 370, catodobowo ) Pi/urwnw. przemioc
i Dzieciom" ofiarom przemocy domowej 03-934 Warszawa | 692 050 380 id.pl/
INTERWENCJA KRYZYSOWA
Warszawski Interwencja kryzysowa Zapisy telefoniczne: '
L | Osrodek (ambulatoryjna, telefoniczna, Punkt http://www.woik.waw | p|; os6b
. , . Interwencyjny .pl/
. srodowiskowa bedacych
Interwencji _ ) _ ul. 6 Sierpnia 1/5 WOIK czynne cdacy _
Krvzvsowei Poradnictwo psychologiczne w kryzysie
yzy ) _ 02-843 Warszawa tel. 22 837 55 59; catodobowo interwencjakryzysowa
Dziat Interwencji | Psychoedukacja 535 430 902.
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konsultacje psychologiczne
indywidualne oraz dla par poprzez
bezptatng aplikacje SKYPE (Punkt
Interwencyjny i Poradnia ds.
Przeciwdziatania Przemocy w
Rodzinie);

Udzielanie schronienia osobom
doswiadczajgcym przemocy i osobom
znajdujgcym sie w sytuacji kryzysowej
Organizowanie i prowadzenie grup
wsparcia i warsztatéow

Poradnia ds.
Przeciwdziatania
Przemocy w
Rodzinie WOIK
pon.-pt. godz. 8.00-
20.00,

tel. 2284512 12;
667 833 400.

Dziat Interwencji
Kryzysowej WOIK-
czynny
catodobowo,

tel. 22 855 44 32,
514 202 619.

pomoc dorazna-
interwencyjne
przyjecia do
Hostelu WOIK
poprzedzane
konsultacjg
obejmujaca:
rozpoznanie
warunkoéw
mieszkaniowych i
sytuacje osobistg
ubiegajacego sie o
schronienie. W
zwigzku z aktualna
sytuacja
epidemiczng,
obowigzujg
procedury, ktore
dotycza
pracownikéw WOIK
jak i korzystajgcych
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z ustug Jednostki.
Klienci WOIK
otrzymuja biezace
informacje
dotyczace
epidemii.

Interwencja kryzysowa

Warszawski ; ;
O¢rodek (ambulatoryjna, telefoniczna, tel.: 22 837 55 59 czynne od http://www.woik.waw
$rode ¢ ;
Int - srodowiskowa) tel. kom. 535 poniedziatku pl/ Dla 0s6b
nterwencjl Poradnictwo psychologiczne Pl. Dabrowskiego 7 | 430 902 4o piatk bedacvch
Kryzysowej ; O piatku w cdacyc
; Y :t ] Psychoedukacja 00-057 Warszawa Koszt zgodnie z godz punkt.interwencyjny@ | kryzysie
un . . . *
' Konsultacje prawne i psychiatryczne taryfa operatora 8.00 - 20.00 woik.waw.pl
Interwencyjny Organizowanie i prowadzenie grup
wsparcia i warsztatow
Konsultacje psychologiczne
indywidualne oraz dla par/matzenstw
Wsparcie psychologiczne
Warszawski indywidualne
Osrodek P ; St
. Terapia indywidualna krétko i tel./fax: 22 845 12 http://www.woik.waw
Interwencji dtugoterminowa 1 czynne od oI/
Kryzysowej ; oniedziatku .
p Y 2 ) ) Terapia grupowa ul. Belgijska 4 tel. kom. 667 Z otk Dla oséb
oradnia Terapia dla par/matzeristw 02-511 Warszawa 833 400 0 pitiuw poradnia- bedacych
ss' N Grupy wsparcia dla oséb doznajacych Koszt zgodnie z zoodoz' 2000 przemocdomowa@wo | W kryzysie
rzeciwdziatania fo .00 - 20.
przemocy w rodzinie taryfa operatora ik.waw.pl
Przemocy w Program pomocy psychologicznej dla
Rodzinie

0s06b stosujgcych przemoc w rodzinie
Organizowanie i prowadzenie
warsztatéw tematycznych

Konsultacje prawne i psychiatryczne
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Centralne

Zarzadzanie

Monitorowanie bezpieczenstwa

Rzadowe Centrum
Bezpieczenstwa

ul. Rakowiecka 2A

Catodobowy dyzur:

223616900
785700177

24 godziny na
dobe przez 7

http://rcb.gov.pl/zarza
dzanie-kryzysowe/

poczta@rch.gov.pl

Swiadek
zagrozenia
kryzysowego
Osoba

poszukujgca

Kryzysowe Koszt zgodnie z dni w tygodniu informacji na
00-993 Warszawa dyzurny@rcb.gov.p
taryfg operatora temat
zarzadzania
kryzysowego
Biuro
. Bezpieczenstwa i
Zespot . 224431120 o )
. o . . Zarzadzania poniedziatek - ) Kazdy
Zarzadzania reagowanie i usuwaniem skutkéw 224431121 Sekretariat.BBIZK@um

Urzad Pracy m.st.

Warszawy

Poradnictwo w zakresie poszukiwania
pracy : oferty krajowe, prace

sezonowe

ul. Ciotka 10 A
01-402 Warszawa

223911300
infolinia 19524*
Koszt zgodnie z

taryfg operatora

poniedziatek -
piagtek 8.00 -
16.00

http://warszawa.praca

.gov.pl/

sekretariat.ciolka@up.

warszawa.pl

o . . Kryzysowego . pigtek 8.00 - mieszkaniec m.st.
Kryzysowego zagrozen na terenie powiatu Koszt zgodnie z .warszawa.pl
ul. Mtynarska 16.00 Warszawy
m.st. Warszawy taryfg operatora
43/45
01-170 Warszawa
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
Osoby
bezrobotne i
poszukujgce

pracy z dzielnic:
Bemowo,
Bielany,
Mokotow,
Ochota,
Srédmiescie,
Ursus, Ursyndw,
Wilanéw,
Wtochy, Wola,

Zoliborz.
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tel:222365900

Urzad Pracy m.st.

Warszawy

Poradnictwo w zakresie poszukiwania
pracy : oferty krajowe, prace

sezonowe

ul. Mtynarska 37a
01-402 Warszawa

223911300
infolinia 19524*
Koszt zgodnie z
taryfg operatora

poniedziatek -
pigtek 8.00 -
16.00

http://warszawa.praca
.gov.pl/

mlynarska@up.warsza
wa.pl

Pracodawcy w
zakresie
krajowych ofert
pracy oraz
odbioru
informacji
starosty i
zezwolen na
prace sezonowg,
wymagang przy
zatrudnianiu
cudzoziemcoéw.
osoby
niepetnosprawne

ze wszystkich

Urzad Pracy m.st.

Warszawy

Poradnictwo w zakresie poszukiwania
pracy : oferty krajowe, prace

sezonowe

ul. Grochowska
171B
04-111 Warszawa

223911300
infolinia 19524*
Koszt zgodnie z

taryfg operatora

poniedziatek -
piagtek 8.00 -
16.00

dzielnic

Osoby
http://warszawa.praca | bezrobotne i
.gov.pl/ poszukujgce

sekretariat.grochowsk

a@up.warszawa.pl

sekretariat.grochowsk
a@up.warszawa.pl

pracy z dzielnic
Biatoteka, Praga
Ptd., Praga Pin.,
Rembertow,
Targéwek,
Wawer oraz

Wesota

Infolinia Urzedow
Pracy - Zielona

Infolinia

Pod tym numerem udzielane sg

informacje o ustugach urzedéw pracy.

Urzad Pracy
ul. Ciepta 20
15-472 Biatystok

19 524 (z Polski)
+48 22 19524 (z
zagranicy)

Koszt zgodnie z
taryfg operatora

poniedziatek -
pigtek

godz. 08.00 -
18.00

www.zielonalinia.gov.

pl

biuro@zielonalinia.go

v.pl

Mogg korzystac:
zarejestrowani
poszukujgcy
pracy
pracodawcy
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DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

Instytut
Psychologii
Zdrowia Polskiego
Towarzystwa

Psychologicznego

Wsparcie informacyjne,

psychologiczne, prawne i finansowe

Aleja Solidarnosci
117 lok. 212 (1l

pietro)

798 093252

573 976 666
dyzur catodobowy
7 dni w tygodniu

Koszt zgodnie z

Poniedziatek
13.00-20.00
Wtorek 8.00 -
15.00

Sroda 8.00 -
15.00
Czwartek 8.00
-15.00

www.pokrzywdzeni.go

v.pl

funduszsprawiedliwos

Osoby
pokrzywdzone
przestepstwem i

ich osoby bliskie

okregow 01-140 Warszawa ci@ms.gov.pl
( i RBOWY taryfa operatora Piatek 8.00 - gOV:P
osrodek)
15.00
Sobota 8.00 -
13.00
Instytut 798 09 32 52 .
. www.pokrzywdzeni.go
Psychologii 573 976 666 | Osoby
V.
Zdrowia Polskiego | Wsparcie informacyjne, . dyzur catodobowy | wtorek 11.00- P pokrzywdzone
) ul. Grazyny 13/15 ) ] )
Towarzystwa psychologiczne, prawne 7 dni w tygodniu 15.00 przestepstwem i

Psychologicznego
(lokalny punkt)

02-548 Warszawa

Koszt zgodnie z
taryfg operatora

funduszsprawiedliwos

ci@ms.gov.pl

ich osoby bliskie

Instytut
Psychologii
Zdrowia Polskiego
Towarzystwa
Psychologicznego

(lokalny punkt)

Wsparcie informacyjne,

psychologiczne, prawne

ul. Korotynskiego
13
02-121 Warszawa

228242501

573 976 666
dyzur catodobowy
7 dni w tygodniu
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

poniedziatek
15.00 - 20.00
wtorek 15.00 -
20.00

$roda 9.00 -
12.00
czwartek 9.00
-12.00

pigtek 12.00 -
20.00

sobota 9.00 -
14.00

www.pokrzywdzeni.go

v.pl

funduszsprawiedliwos

ci@ms.gov.pl

Osoby
pokrzywdzone
przestepstwem i

ich osoby bliskie
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Instytut
Psychologii
Zdrowia Polskiego
Towarzystwa
Psychologicznego

(lokalny punkt)

Wsparcie informacyjne,

psychologiczne, prawne

ul. Popietuszki 16,
lok.14
01- 590 Warszawa

573 976 666
dyzur catodobowy
7 dni w tygodniu
Koszt zgodnie z

taryfg operatora

czwartek 8.00
-12.00

www.pokrzywdzeni.go

v.pl

funduszsprawiedliwos

ci@ms.gov.pl

798 09 32 52

Osoby
pokrzywdzone
przestepstwem i

ich osoby bliskie

poniedziatek

13.00 - 20.00
Wtorek 9.00 -
_ 729 963 171, 16.00 ,
Fundacja , www.pokrzywdzeni.go
. . kom. 729970731 | Sroda9.00 - Osoby
»Edukacji L . ul. Kondratowicza ) v.pl
. Wsparcie informacyjne, dyzur catodobowy | 16.00 pokrzywdzone
Nowoczesnej” . o 37/927 ) . .
psychologiczne, prawne i finansowe 7 dni w tygodniu Czwartek 9.00 . przestepstwem i
(okregowy 02-285 Warszawa . funduszsprawiedliwos | o
, Koszt zgodnie z -16.00 ) ich osoby bliskie
osrodek) ] ci@ms.gov.pl
taryfg operatora Pigtek 9.00 -
16.00
Sobota 10.00 -
14.00
606 733 230, )
) www.pokrzywdzeni.go
Fundacja kom. 729 970 731 wtorek 12.00- | Osoby
V.
»Edukacji Wsparcie informacyjne, ul. Van Gogha dyzur catodobowy | 14.00 P pokrzywdzone
Nowoczesnej” psychologiczne, prawne 9b/14a 7 dni w tygodniu czwartek . przestepstwem i
) funduszsprawiedliwos | o
(lokalny punkt) 03-188 Warszawa Koszt zgodnie z 12.00-14.00 ] ich osoby bliskie
ci@ms.gov.pl
taryfa operatora
536 388 949, )
. www.pokrzywdzeni.go
Fundacja kom. 729970 731 wtorek | Osoby
V.
»Edukacji Wsparcie informacyjne, ul. Kaweczynska dyzur catodobowy | 12.00 - 14.00 P pokrzywdzone
Nowoczesnej” psychologiczne, prawne 16/42a 7 dni w tygodniu czwartek . przestepstwem i
] funduszsprawiedliwos | o
(lokalny punkt) 03-647 Warszawa Koszt zgodnie z 12.00 - 14.00 ich osoby bliskie

taryfg operatora

ci@ms.gov.pl
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poniedziatek

10.00 - 20.00
Stowarzyszenie wtorek
Pomocy 693 628 867, 10.00 - 18.00 )
.. ) www.pokrzywdzeni.go
8. | Swiadkom | kom. 695 908 780 Sroda | Osoby
ul. V.
i Ofiarom Wsparcie informacyjne, . dyzur catodobowy | 10.00 - 18.00 P pokrzywdzone
. o Miedzynarodowa ) ) .
Przestepstw psychologiczne, prawne i finansowe 7 dni w tygodniu czwartek . przestepstwem i
. 68 lok.22 . funduszsprawiedliwos | L
,Cyriacus” Koszt zgodnie z 10.00 - 18.00 . ich osoby bliskie
03-922 Warszawa . ci@ms.gov.pl
(okregowy taryfg operatora pigtek
osrodek) 10.00 - 18.00
sobota
10.00 - 15.00
Stowarzyszenie 693 628 867,
9. Pomocy kom. 695 908 780 www.pokrzywdzeni.go Osoby
Swiadkom : v.pl
o Wsparcie informacyjne, ul. Brata Alberta 28 | dvzur catodobowy | ¢-544 14,00 - P pokrzywdzone
i Ofiarom ; 7 dni w tygodniu ;
Proestenst psychologiczne, prawne lok. 1 ye 18.00 fund iedli przestepstwem i
rzestepstw : unduszsprawiedliwos
_ &P ” 05-075 Warszawa | Koszt zgodnie z _ P ich osoby bliskie
,,Cyriacus taryfa operatora ci@ms.gov.pl
(lokalny punkt)
Stowarzyszenie
693 628 867, )
Pomocy www.pokrzywdzeni.go
10. Swiadk kom. 695 908 780 | Osoby
wiadkom - V.
Cof Wsparcie informacyjne, ul. Patriotéw 309 dyzur catodobowy | wtorek 14.00 - P pokrzywdzone
i Ofiarom
Proestenst psychologiczne, prawne lok.14 7 dni w tygodniu 18.00 fund iedli przestepstwem i
rzestepstw unduszsprawiedliwos
. &P 04-767 Warszawa | ozt zgodnie z . P ich osoby bliskie
,Cyriacus” ci@ms.gov.pl
taryfg operatora
(lokalny punkt)
Stowarzyszenie www.pokrzywdzeni.go
11. 693 628 867, Osoby
Pomocy o . o v.pl
Swiadk Wsparcie informacyjne, ul. Chetmzynska kom. 695 908 780 czwartek pokrzywdzone
wiadkom
L psychologiczne, prawne 108 lok. 6 dyzur catodobowy | 14.00 - 18.00 . przestepstwem i
i Ofiarom . . funduszsprawiedliwos | Lo
04-247 Warszawa 7 dni w tygodniu . ich osoby bliskie
Przestepstw ci@ms.gov.pl
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,Cyriacus”

(lokalny punkt)

Koszt zgodnie z

taryfa operatora

PRAWO KONSUMENCK

IE

https://konsument.um

1. S ) Prawo konsumenckie, zakupy, poniedziatek )
Miejski Rzecznik ] ) . 224433444 .warszawa.pl/ Kazdy
) sprzedaz poza lokalem i na odlegtos¢, | ul. Canaletta 2 ] 8.00-18.00 ) ] )
Konsumentéw w ] ) ) Koszt zgodnie z ) e-mail: mieszkaniec
] niedozwolone klauzule, nieuczciwe 00-099 Warszawa wtorek-pigtek
Warszawie ) taryfg operatora konsument@um.wars | m.st. Warszawy
praktyki rynkowe 8.00-16.00
zawa.pl
Infolinia
konsumencka
(prowadzona przez )
] ) https://www.uokik.go
2. UOKiK Federacje o
Urzad Ochrony L , poniedziatek- | v.pl/
. . Pl. Powstancow Konsumentéw) . Prawo
Konkurencji i Ochrona praw konsumenckich pigtek .
, Warszawy 1 801 440 220 konsumenckie
Konsumentéw 08.00 - 18.00 porady@dlakonsumen
00-950 Warszawa 2229089 16
. tow.pl
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora
PRAWA PACJENTA
800 190 590 Przyjecia
Bezptatna infolinia | interesantow: Z porad moze

Rzecznik Praw

Pacjenta

Ochrona praw pacjenta

Biuro RPP
ul. Mtynarska 46
01-171 Warszawa

Zapisy na porade
osobista:
rezerwacja@rpp.
gov.pl lub 22 532
8243

poniedziatek
9.00 - 18.00
wtorek-pigtek
9.00 - 15.00

https://www.bpp.gov.
pl

kancelaria@rpp.gov.pl

korzystac kazdy
kto ma poczucie
tamania praw

pacjenta
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Infolinia Centralna:
800 190 590

Numer dla oséb

Kazda osoba

Uprawnienia ubezpieczenia dzwoniacych z Infolinia objeta
Narodowy Fundusz ) http://www.nfz.gov.pl . .
Narodowy zdrowotnego: Zdrow zagranicy: czynna 24 ubezpieczeniem
rowia
Fundusz Zdrowia- | prawa pacjenta B 22 12566 00 godziny na lub
] o o Grojecka 186 ) ) tip@nfz.gov.pl )
Centrala leczenie w kraju i poza granicami koszt zgodnie z dobe 7 dni w zainteresowana
. o ) 02-390 Warszawa . . .
kolejki do Swiadczen taryfg operatora tygodniu ubezpieczeniem
Takze kazdy oddziat zdrowotnym
NFZ posiada wtasng
infolinie
SIEDZIBA Z porad moga
ul. Zurawia 4 A, korzysta¢ osoby
. 00- 503 Warszawa o http://www.niepelnos | niepetnosprawne
Rzecznik Praw 801 801 015 Infolinia:

Osob

Ochrona praw oséb

Telefon

Koszt potaczenia

poniedziatek-

prawni.gov.pl

, ich rodziny oraz

] ) (22) 461 60 00 ) ] organizacje
Niepetnosprawny | niepetnosprawnych zgodnie z taryfg piagtek ) ) T
KORESPONDENCIJA sekretariat.bon@mrpi | dziatajgce na
ch operatora 08.00-17.00 .
Nowogrodzka ps.gov.pl rzecz oséb
1/3/5 niepetnosprawny
00-513 Warszawa ch
) poniedziatek-
Biuro RPD ] Sprawy
pigtek N
Przemystowa 30/32 przemocy, relacji
godz. 08.15 - o
00-450 Warszawa 16.00 réwiesniczych,
Rzecznik Praw tel.: (22) 583 66 00 ' . szkolnychi
) (dzwonigc po | https://brpd.gov.pl )
Dziecka — fax.: (22) 583 66 96 | 800 121 212 rodzinnych.

dzieciecy telefon

zaufania

Ochrona praw dziecka

Koszt potaczenia
zgodnie z taryfg
operatora

pn.-pt.
g0dz.08.15-16.15

Bezptatna infolinia

godzinach iw
dni wolne
mozna opisac
problemi
zostawic

kontakt do

rpd@brpd.gov.pl

Moze dzwonié¢
kazdy, kto
doswiadcza
problemu lub jest

Swiadkiem.
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siebie, a
doradcy

oddzwonig)

PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

Infolinia ZUS Zasieg
2256016 00 poniedziatek: https://www.zus.pl/o- | terytorialny:
ZUS Inspektorat ) .
) pon. - pt. w godz. 8.00-18.00 zus/kontakt/oddzialy- | Miasto:
Warszawa- . . L, ul. J. Kasprowicza . .
. przyjmowanie skarg i wnioskow 7.00 - 18.00 wtorek - inspektoraty-biura- Warszawa -
Zoliborz 151 . . L
Koszt potgczenia pigtek: terenowe/- dzielnice:
01-949 Warszawa ] . . .
zgodnie z taryfg 8.00-15.00 /details/308 Zoliborz, Bielany
operatora Gminy: tomianki
tel. 459 599 000 - z
Okregowy . https://warszawa.pip.
I ktorat P telefonow iedziatek I/pl/ Kazd
nspektorat Prac oniedziatek- ov. az
P ] Y ul. Ptocka 11/13 komoérkowych p. EOV-PUP i Y ]
w Warszawie Porady prawne piatek mieszkaniec
01-231 Warszawa tel. 801 002 006 - z .
ul. Ptocka 11/13 . 8.00-16.00 kancelaria@warszawa. | m.st. Warszawy
telefondéw ]
01-231 Warszawa ) pip.gov.pl
stacjonarnych
Klienci moga
skorzystac z
omoc http://www.zus.pl/o-
Centrum Obstugi | Zakres informacji: P Y o P P ]
pracownikéw 22 560 16 00 zus/kontakt/centrum- | Adresaci porad:

Telefonicznej
Zaktadu
Ubezpieczen

Spotecznych

pomoc techniczna
sktadki
renty

emerytury

w Centrum Obstugi

Telefonicznej lub
podczas wizyty

osobistej w

placowce jak wyze;j.

Koszt potaczenia
zgodnie z taryfg

operatora

poniedziatek —
piagtek
7.00-18.00

obslugi-telefonicznej-

cot-

cot@zus.pl

ubezpieczeni
ptatnicy

lekarze
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PRAWO PRACY

Porady prawne

poniedziatek

459 599 000 - 8.00-16.00
z telefonow wtorek 8.00 —
komaérkowych 16.00
801 002 006 - $roda 8.00 - htts:// .
s://warszawa.pip.
1. ok z telefondw 16.00 P /ol PP Kaid
regow ov. az
cgowy ul. Ptocka 11/13 stacjonarnych czwartek 8.00 gov-p/P . Y .
Inspektorat Pracy | Porady prawne mieszkaniec m.st.
01-231 Warszawa Kancelaria: —16.00
w Warszawie . kancelaria@warszawa. | Warszawy
tel. 224251194 piatek 8.00 — . |
ip.gov.
Sekretariat: 16.00 PIP-EOV-P
tel. 22 628 96 29 sobota
Koszt potaczenia nieczynne
zgodnie z taryfg niedziela
operatora nieczynne
801 002 006
(dla tel. stacj.)
459 599 000
(dla tel. kom.)
223918360
. (dla obywateli
Centrum Gtowny Inspektorat . o
2. . Ukrainy tel. 2239182 | www.bip.pip.gov.pl, )
Poradnictwa Pracy . Kazdy
zatrudnionych na 15

Panstwowej
Inspekcji Pracy
(PIP)

Porady z zakresu prawa pracy.

ul. Barska 28/30
02-315 Warszawa

terenie RP)

Koszt potgczenia
zgodnie z taryfg
operatora.
Uwaga!!l naliczane
sg koszty za czas
oczekiwania na

potaczenie

fax. 22 391 82
14

kancelaria@gip.pip.go
v.pl

mieszkaniec m.st.

Warszawy
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PRAWO PODATKOWE

poniedziatek
8.00 - 18.00
wtorek -
pigtek
8.00-16.00 http://www.mazowiec
Godziny kie.kas.gov.pl/urzad- '
1. 2256 93 200 ) Z porad moze
Urzad Skarbowy . . otwarcia kasy | skarbowy-warszawa- ,
. . ul. Skalbmierska 5 Koszt pofaczenia . skorzystac
Warszawa- Informacja podatkowa i celna ) (bankowa bielany .
. 01-844 Warszawa zgodnie z taryfa podatnik z terenu
Bielany obstuga o
operatora . dzielnicy Bielany
kasowa): us.warszawa.bielany@
poniedziatek mf.gov.pl
8.00-17.30
wtorek -
pigtek
8.00-15.30.
801 055 055
(z tel.
stacjonarnych)
223300330 www.kis.gov.pl
2. . ul. Teodora Sixta (z tel. poniedziatek — | wiecej: .
Krajowa . , . . Z porad moze
. Informacje podatkowe dot. PIT, CIT, 17 komarkowych) pigtek https://poradnikprzed L
Informacja . ) o . . skorzystac kazdy
VAT, podatki lokalne, akcyza etc. 43-300 Bielsko- +48 223300330 godz. 07.00 - siebiorcy.pl/-kip-czyli- .
Skarbowa ] . . . podatnik
Biata (z tel. 18.00 krajowa-informacja-
Zagranicznych) podatkowa
Koszt zgodnie z
taryfg operatora

DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
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Ubezpieczenia
gospodarcze

poniedziatek —

pigtek Porady e-mail:
223337328
) ) godz. 08.00 - porady@rf.gov.pl
Ubezpieczenia ) ]
18.00 (czas oczekiwania na
) ) Spoteczne, OFE ZUS o ] Osoby
1. ) Biuro Rzecznika poniedziatek — | odpowiedz ) )
Rzecznik ] 223337326 . . ubezpieczone i w
) . Finansowego piatek e-mailowg ok.2
Finansowy Prawa ubezpieczonych ) . lub 22 333 73 27 . sporze
. Al. Jerozolimskie 87 . . godz. 11.00 - tygodni)
(Ubezpieczonych) Ubezpieczenia dotyczacym
02-001 Warszawa ] 15.00 https://rf.gov.pl/konta ) .
bankowe i rynku L ubezpieczen
] poniedziatek — | kt
kapitatowego .
pigtek
223337325
. godz. 08.00 - biuro@rf.gov.pl
Koszt zgodnie z
16.00
taryfg operatora
INNE
1.
Informacje i ustugi przyjazne obywatelom portal
WWW. OBYWATEL.GOV.PL o N
Ministerstwa Cyfryzacji
todob Osoby
catodobowo
Ministerstwo infolinia Narodowego Funduszu https://www.gov.pl/w | podejrzewajgce
2 ) . ) 800-190-590 bezpfatna . .
* | Zdrowia Zdrowia dotyczgca koronawirusa infolinia eb/koronawirus/ zakazenie
koronawirusem
Narodow Infolinia Narodowego Programu 059 catodobowo httos://wwew.gov.ol/w Osoby
3 Y | Szczepien przeciw COVID-19 bezptatna P VW-OV-p zainteresowane
* | Fundusz Zdrowia . eb/szczepimysie .
infolinia szczepieniami
800 676 676 poniedziatek https://www.rpo.gov. . o
4, . . Moze zgtosic sie
. Biuro RPO Potaczenia godz. 10.00 - pl ) .
Rzecznik Praw ) . . kazdy, kto uwaza,
. Ochrona praw obywatelskich Al. Solidarnosci 77 | bezptatne z tel. 18.00 o
Obywatelskich . . . . ze jego prawa s3
00-090 Warszawa stacjonarnych i wtorek — biurorzecznika@brpo.
naruszone
komodrkowych piatek gov.pl
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godz. 08.00 -
16.00

Urzad Ochrony
Danych
Osobowych

Naruszenia ochrony danych

osobowych

ul. Stawki 2

00-193 Warszawa

Infolinia: 606 950
000

czynna w dni
robocze: 10.00 —
13.00

poniedziatek —
pigtek 8.00 —
16.00

https://uodo.gov.pl/pl
/p/zawiadomienia-
prezesa-uodo-

Zwiazane-z-iod

Kazda osoba,
ktéra uwaza, ze
jej prawa sa

naruszone
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CZESC I1l: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust 1 pkt 2):

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu czynnym catg dobe, siedem dni w tygodniu: 19115

lub na stronie : https://nieodplatnapomocprawna.um.warszawa.pl.

Wszystkie lokale dostosowane sg do potrzeb osdb poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich

Osoby, ktére ze wzgledu na niepetnosprawnosc¢ ruchowa nie sg w stanie przybyé do punktu lub osoby doswiadczajgce
trudnosci

w komunikowaniu sie moga otrzymac porade przez telefon. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapisow.

Z porad moze skorzystac kazda osoba, ktdrej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktora ztozy stosowne

oswiadczenie.
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Uwaga!

W zwigzku z przeciwdziataniem zagrozeniom zwigzanym z COVID-19 aktualnie, do odwotania zostaje zawieszona na
terenie m.st. Warszawy stacjonarna dziatalnos$¢ punktéw nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego. Porady prawne i obywatelskie swiadczone sg za posrednictwem srodkdw porozumiewania sie na

odlegtos¢ (telefonicznie i mailowo). Szczegdty na stronie https://www.um.warszawa.pl/nieodplatnapomocprawna

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA
PROWADZACY DZIELNICA ADRESY LOKALU DNI i GODZINY SPECIJALIZACIA
1. Nieodptatna pomoc prawna BEMOWO Osrodek Pomocy Spotecznej w Dzielnicy Bemowo Poniedziatek — pigtek: 10.00 — | nie okreslono
udzielana przez adwokata i m.st. Warszawy 14.00
radce prawnego ul. Roztogi 10
BIALOLEKA Urzad Dzielnicy Biatoteka m.st. Warszawy Poniedziatek — pigtek: 8.00 — nie okreslono
ul. Modlirska 197 12.00
BIELANY Urzad Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy Poniedziatek — pigtek: 8.00 — nie okreslono
ul. Zeromskiego 29 12.00
MOKOTOW Mokotowskie Centrum Integracji Mieszkancéw Poniedziatek, pigtek: 11.00 — nie okreslono
ul. Woronicza 44a 15.00
wtorek — czwartek: 9.00 —
13.00
OCHOTA Wydziat Spraw Spotecznych i Zdrowia dla Dzielnicy | Poniedziatek: 12.00 — 16.00 nie okreslono
Ochota m.st. Warszawy wtorek, czwartek: 8.00 —12.00
ul. Biatobrzeska 26 $roda: 12.00 - 16.00
pigtek: 12.00 - 16.00
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PRAGA - Osrodek Pomocy Spotecznej w Dzielnicy Praga — Poniedziatek — pigtek: 9.00 — nie okreslono
POLUDNIE Potudnie m.st. Warszawy 13.00
ul. Walecznych 59
PRAGA - Urzad Dzielnicy Praga-Pétnoc m.st. Warszawy Poniedziatek, wtorek, nie okreslono
POLNOC ul. Ks. I. Ktopotowskiego 15 czwartek: 08.00 — 12.00
sroda, pigtek 12.00 - 16.00
SRODMIESCIE Biblioteka Publiczna w Dzielnicy Srédmieécie m.st. | Poniedziatek — pigtek: 9.00 — MEDIACJA érody
Warszawy 13.00 - dyzur
ul. Czerniakowska 178a W tym dyzur osoby o specjalistyczny
kwalifikacjach mediatora i w zaleznosci od
radcy prawnego/adwokata biezgcego
$roda: 9.00 - 13.00 zapotrzebowani
a, zgtaszanego
przez osoby
uprawnione
TARGOWEK Punkt Informacyjno-Konsultacyjny Dzielnicy Poniedziatek — pigtek: 8.00 - nie okreslono
Targédwek m.st. Warszawy 12.00
ul. Sw. Wincentego 87
URSUS Urzad Dzielnicy Ursus m.st. Warszawy Poniedziatek: 14.00 — 18.00 nie okreslono
Pl. Czerwca 1976 nr 1 wtorek — pigtek: 8.00 - 12.00
URSYNOW Urzad Dzielnicy Ursynéw m.st. Warszawy Poniedziatek: 14.00 — 18.00 nie okreslono
Al. KEN 61 wtorek - pigtek: 12.00 — 16.00
WAWER Urzad Dzielnicy Wawer m.st. Warszawy Poniedziatek — pigtek: nie okreslono
ul. Zeganiska 2C 8.00-12.00
WESOLA Urzad Dzielnicy Wesota m.st. Warszawy Poniedziatek: 14.00 — 18.00 nie okreslono
ul. 1 Praskiego Putku 33 wtorek, czwartek, pigtek:
10.00-14.00
$roda: 11.00 - 15.00
WILANOW Urzad Dzielnicy Wilandw m.st. Warszawa Poniedziatek: 14.00 — 18.00 nie okreslono
ul. Klimczaka 2 wtorek — pigtek: 12.00 — 16.00
WLOCHY Urzad Dzielnicy Wiochy m.st. Warszawy Poniedziatek: 14.00 — 18.00 nie okreslono

Al. Krakowska 257

wtorek, czwartek, pigtek: 8.00
-12.00
sroda: 12.00 - 16.00
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WOLA Urzad Dzielnicy Wola m.st. Warszawy Poniedziatek: 14.00 — 18.00 nie okreslono
Al. ,Solidarnosci” 90 wtorek — pigtek: 12.00 — 16.00
ZOLIBORZ Urzad Dzielnicy Zoliborz m.st. Warszawy Poniedziatek — pigtek: 15.00 — | nie okreslono
ul. Stowackiego 6/8 19.00
Punkty nieodptatnej pomocy Osrodek Pomocy Spotecznej w Dzielnicy Bemowo Poniedziatek — pigtek: nie okreslono
prawnej prowadzone przez BEMOWO m.st. Warszawy 15.00-19.00
organizacje pozarzgdowa: ul. Roztogi 10
Fundacja Academia luris Osrodek Pomocy Spotecznej w Dzielnicy Poniedziatek: 16.00 — 20.00 nie okreslono
im. Macieja Bednarkiewicza (z | REMBERTOW Rembertéw m.st. Warszawy wtorek, czwartek: 12.00 —
siedziba ul. Freta 20/24a, ul. Plutonowych 10 16.00
00-227 Warszawa) sroda, pigtek: 8.00 —12.00
Urzad Dzielnicy Wtochy m.st. Warszawy Poniedziatek: 10.00 - 14.00 nie okreslono
Al. Krakowska 257 wtorek, czwartek,
WEOCHY pigtek: 12.00 —16.00
$roda: 8.00-12.00
JOLIBORZ Urzad Dziel.nicy Zoliborz m.st. Warszawy Poniedziatek — pigtek: 9.00 — nie okreslono
ul. Stowackiego 6/8 13.00
Punkt nieodptatnej pomocy Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Praga — Poniedziatek — pigtek: 12.00 — | nie okreslono
prawnej prowadzony przez PRAGA - Potudnie m.st. Warszawy 16.00
organizacje pozarzadowa: POLUDNIE ul. Paca 42
Stowarzyszenie Komitet
Ochrony Praw Dziecka
(z siedziba ul. Oleandréw 6,
00-629 Warszawa).
Punkt nieodptatnej pomocy Centrum Pomocy Spotecznej Dzielnicy Srédmiesécie | Poniedziatek - pigtek: 16.00 — | nie okreélono
prawnej prowadzony przez m.st. Warszawy 20.00
organizacje pozarzagdowa: ul. Konwiktorska 3/5
Towarzystwo Przyjaciét Dzieci | SRODMIESCIE
Zarzad Gtowny (z siedzibg ul.
Krakowskie Przedmiescie 6,
00-325 Warszawa) .
Punkt nieodptatnej pomocy Dom Kultury , Kolorowa” Poniedziatek: 13.00 — 17.00 nie okreslono
prawnej prowadzony przez ul. Sosnkowskiego 16 wtorek, sroda— 16.00 — 20.00
organizacje pozarzagdowa: URSUS czwartek, pigtek: 15.00 —

,Kamiliariska Misja Pomocy
Spotecznej” ( z siedziba ul.

19.00
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Traktorzystow 26, 02-495
Warszawa).

Punkt nieodptatnej pomocy
prawnej prowadzony przez
organizacje pozarzagdowa:
Stowarzyszenie Otwarte Drzwi
(z siedzibg ul. Réwna 10 m. 3,
03-418 Warszawa).

URSYNOW

Urzad Dzielnicy Ursyndw m.st. Warszawy
Al. KEN 61, pok. 344

Poniedziatek: 10.00 — 14.00
wtorek — pigtek 08.00 — 12.00

nie okreslono

Punkt nieodptatnej pomocy
prawnej prowadzony przez
organizacje pozarzgdowa:
Fundacja Rozwoju
Spoteczenstwa
Obywatelskiego (z siedziba ul.
Ktopotowskiego 6 m. lok.
59/60, 03-717 Warszawa).

WILANOW

Urzad Dzielnicy Wilanéw m.st. Warszawa
ul. Klimczaka 2

Poniedziatek— pigtek: 8.00 —
12.00

nie okreslono

NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

PROWADZACY DZIELNICA ADRESY LOKALU DNI i GODZINY
Punkty nieodptatnego BIALOLEKA Urzad Dzielnicy Biatoteka m.st. Warszawy Poniedziatek — pigtek: 12.00 - | nie okreslono
poradnictwa obywatelskiego ul. Modlinska 197 16.00
prowadzone przez organizacje BIELANY Urzad Dzielnicy Bielany m.st. Warszawy Poniedziatek — pigtek: 12.00 — | nie okreslono
pozarzadowq: Stowarzyszenie ul. Zeromskiego 29 16.00
Centrum Informacji Spotecznej Woydziat Spraw Spotecznych i Zdrowia dla Dzielnicy | Poniedziatek, pigtek: 11.00 - nie okreslono
CIS (z siedzibg ul. i Mokotow m.st. Warszawy 15.00
Gatczynskiego 3, 00-362 MOKOTOW ul. Bachmacka 1 A wtorek — czwartek: 9.00 —
Warszawa). 13.00

Wydziat Spraw Spotecznych i Zdrowia dla Dzielnicy | Poniedziatek: 8.00 — 12.00 nie okreslono

Ochota m.st. Warszawy wtorek, czwartek: 12.00 —

OCHOTA

ul. Biatobrzeska 26

16.00, sroda: 8.00 — 12.00
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PRAGA -
POLNOC

Urzad m. st. Warszawy dla Dzielnicy Praga-Pétnoc.
ul. Ks. I. Ktopotowskiego 15

Poniedziatek, wtorek,
czwartek: 12.00 — 16.00
sroda, pigtek: 8.00 —12.00

nie okreslono

SRODMIESCIE

Dom Kultury Dzielnicy Srédmiescie m.st. Warszawy
ul. Anielewicza 3/5 w Warszawie

Poniedziatek — pigtek: 12.00 —
16:00

nie okreslono

Punkt Informacyjno-Konsultacyjny Dzielnicy
Targédwek m.st. Warszawy
ul. Sw. Wincentego 87

Poniedziatek — pigtek: 15.00 -
19.00

W tym dyzur osoby o
kwalifikacjach mediatora i

MEDIACJA
wtorki - dyzur
specjalistyczny
w zaleznosci od

TARGOWEK doradcy obywatelskiego biezgcego
wtorek: 15.00 — 19.00 zapotrzebowani
a, zgtaszanego
przez osoby
uprawnione
Urzad Dzielnicy Wawer m.st. Warszawy Poniedziatek: 15.00 — 19.00 nie okreslono
WAWER ul. Zegariska 2 C wtorek — pigtek: 12.00 — 16.00
WOLA Urzad Dzielnicy Wola m.st. Warszawy Poniedziatek: 10.00 — 14.00 nie okreslono

Al. ,Solidarnosci” 90

wtorek — pigtek: 8.00 — 12.00
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	Wsparcie rodzin przeżywających trudności opiekuńczo-wychowawcze.pomoc terapeutyczna, interwencja w sytuacji kryzysu rodziny i pojedynczych osób, działania mające na celu integrację rodzin i zachowań abstynenckich, wspieranie rodzin zastępczych spokrewnionych i niespokrewnionych.
	Osoby doznające przemocy w rodzinie są zagrożenie wykluczeniem społecznym oraz w ich rodzinach występuje problem alkoholowy świadkowie przemocy w rodzinie, czyli członkowie rodzin, w których dochodziło lub dochodzi do przemocy.
	Oferta skierowana jest do mieszkańców m.st. Warszawy, zwłaszcza do osób i rodzin doznających przemocy, w których występuje problem alkoholowy i zagrożonych wykluczeniem.
	http://www.nfz.gov.pltip@nfz.gov.pl




